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»Rychla pujcka
z Tesca je
opravdova pecka“

KdyZ k ndm radi chodite, radi vam i pujcime.

Uvérova karta Tesco

Prirucka ke karté

Finan¢ni sluzby




Jak funguje Uvérova karta Tesco?

Blahoprejeme vam k ziskani Uvérové karty Tesco
(dale jen karta), ktera umozriuje opakované
Cerpat hotovost z vaseho revolvingového uveru.

Jakymkoliv splacenim si obnovujete svij disponibilni

zUstatek na dal$i Cerpéani. Splacené penize se
vam znovu pfipisuji na kartu a mlzZete je vyuzit
nejen na to, co prave potrebujete, ale take sije
mUiZete zdarma prevést na bankovni uget v CR,
a to jednoduSe na www.SpravceFinanci.cz nebo

zavolanim na nasi zékaznickou linku 542 100 200.
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Jaké jsou vyhody karty?

Karta je zcela bez poplatku za vyrizeni
i vedeni.

Splacené penize mate na karté k dispozici;
mUZete je vybirat z bankomatl nebo si je
zdarma prevést na bankovni Ucet.

Prvni vybér kartou z bankomatu je zdarma.

S kartou mudZete také platit na internetu
i ve vsech obchodech oznacenych logem
MasterCard (v CR i v zahranici).

Penize z karty mlZete Cerpat opakované,
bez nutnosti sepisovat novou smlouvu.

Ke karté si také mlzete sjednat pojisténi.

Karta je bezkontaktni, takZe vase platby budou
rychlé a pohodiné.

A co splatky?

MUzZete platit vétsi nez minimalni mésicni
splatku bez poplatku; rychleji si tak doplatite
dluznou Castku.

Cim vice z vy&erpané &astky vratite, tim méné
zaplatite na urocich.

Pokud budete chtit poslat mimoradnou splatku,
nemusite to predem hlasit.

Vechny transakce a splatky budete mit zcela
pod kontrolou diky pravidelnym vypistim
a webove aplikaci www.SpravceFinanci.cz.



Jak kartu aktivovat?

Kartu jsme vam zaslali postou:

Pripravte si ¢islo smlouvy a ¢islo karty
(ma Sestnact Cislic a je na predni strané karty).

Zavolejte na nonstop cislo 542 100 220,

kde vas provedeme jednoduchou aktivaci.
MUZete si zdarma zvolit vlastni kod PIN, nebo vam
ho vytvorime automaticky a zasleme poStou
doporucené do vlastnich rukou.

Kartu jste si vyzvedli v prodejné Tesco:

Béhem nékolika minut se s vami spoji nas
operator a spolecné kartu aktivujete.

Pro rychlé vyFizeni si prosim pFipravte cislo karty
(ma 16 Cislic a najdete ho na predni strané karty).
Kod PIN ke karté si zvolite pri aktivacnim hovoru.

Jak vracet penize na kartu?

Mési¢né stacli splacet pouze predem dohodnutou
splatku. Tu je tfeba zaplatit tak, aby byla pFipsana
na nas ucet nejpozdéji do 20. dne v mésici.
Vy§e mésicni splatky a termin jeji splatnosti jsou
uvedeny v kazdomeésicnim vypisu z Uc¢tu a také

na www.SpravceFinanci.cz.

Penize na kartu vracite v mési¢nich splatkach jednim
ze tri zplsobu:

prevodem z bankovniho Gctu,
slozenkou, kterou najdete v kazdém vypisu,

zaplacenim na terminalech Sazky (platit mUzete
na vsech terminalech Sazky v CR, kromé téch
umisténych na Ceské posté, s. p.).

Cislo U&tu a variabilni symbol pro Ghradu
meésicnich splatek, ale take to, kdy byla Castka
pripsana na nas Ucet, se dozvite jednoduse
na www.SpravceFinanci.cz nebo také

z pravidelného mésicniho vypisu k vasi karte.

Pro pohodIné placeni bankovnim prevodem
muzete vyuZit QR kod, diky kterému se vam Udaje
do platebniho pfikazu banky vyplni automaticky,
vySi splatky si mizete flexibilné upravit. Stejné tak
muZete QR kéd vyuZit pfi platbé na termindlech
Sazky. Platebni QR kéd najdete kazdy mésic ve svém
vypise a také na www.SpravceFinanci.cz.

Jakymkoliv splacenim si obnovujete disponibilni
zlistatek na karté na dalsf erpani. Cim vice

z vyCerpané Castky vratite, tim méné zaplatite

na urocich. MlZete zaplatit
i Castku vy$si - az do vyse
celé vyCerpané Castky.

Odklad splatky zdarma

Blizi se termin zaslani splatky, ale vy pravée
potrebujete penize vyuzit jinak? V pripade,

Ze radné a vCas splacite vsechny smlouvy, které
jste s nami uzavreli, umoznime vam splatku
jednorazové bezplatné odlozit.

Odklad splatky zdarma muzete vyuZit nejdrive
po Sesti vCas a radné zaplacenych splatkach.
Dalsi Zadost o odlozZeni splatky vdm mizZeme



schvalit nejdrive po Sesti v€as a radnée zaplacenych
splatkach. Po dobu trvani odkladu splatky se vam Jak svou kartu chranit?
vyCerpana dluzna ¢astka uroli beze zmeén a vase
karta zUstava aktivni.

Chrante kartu pred poskozenim

OdloZeni splatky jednoduse vyridite na lince
542 100 200. O odklad je tfeba pozadat vZdy
pred datem splatnosti splatky.

Chrante svou kartu pred mechanickym poskozenim,
vysokymi teplotami nebo magnetickym polem.

Chrante svij kod PIN

Kéd PIN znate pouze vy, nechte si ho pro sebe

Jak mit o vSem co nejlepsi ' PIN znate pouz
a v zadném pripade ho nenoste spolu s kartou.

prehled?

Podpis
www.SpravceFinanci.cz

Kartu hned vlastnoru¢né podepiste do podpisového
Pro pohodIny pristup k vasi karté, dostupny prouzku na zadni strané. Doporucujeme tenky lihovy
ZDARMA, 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, je zde fix, ktery je nesmazatelny.
www.SpravceFinanci.cz.

Staci par klikd a mazete si zde prevést dalsi penize

z karty na bankovni G¢et v CR. Ve vyridite online, Nahlaseni ztraty nebo kradeze

bez nutnosti dal$iho podpisu. Staci jen potvrdit sv(ij Ztratu nebo kradez karty okamzité nahlaste
poiadavek SMS Zpra’vou a na’s|eduj|’c|’ pracovnf den zdkaznickému centru na tel. éisle 542 100 200,
méte penize na U&tu. Umozni vdm také napriklad ktere je vam k tomuto ucelu k dispozici 24 hodin
do&asné& zvysit limit karty pro nakupy na internetu denné. Mimo pracovni dobu volte v hlasovém
nebo ménit kontaktni udaje. automatu volbu ,1“ a nasledné opét ,1“.

Pristup do Sprévce financi je jednoduchy a diky
dokonalému zajisténi se k ddvernym informacim
dostanete pouze vy. Staci se zaregistrovat na
www.SpravceFinanci.cz.

Elektronicky vypis

Kazdy mésic vam zaSleme vypis z karty, ve
kterém vzdy najdete aktualni vysi mésicni splatky.
Druh vypisu jste si zvolili pfi sepisovani smlouvy,
pripadné nasledné na zakaznické lince nebo

v aplikaci www.SpravceFinanci.cz. Papirové
vypisy se snazime nepouZivat, abychom ulehcili
prirodé a pracovnikiim posty. Zména i zasilani
elektronickych vypist jsou vZdy zdarma.




Bezpecnost

Chranéné bezkontaktni platby

Karta je vybavena bezkontaktni technologii

pro rychlé, pohodIné a bezpecné platby.

MdZete tak nakupovat bez potreby zadani kédu PIN
nebo vkladani karty do ¢teciho zarizeni. Nakupy

do 500 K& Ize platit pouhym pFiloZzenim karty

k platebnimu terminélu a béhem nékolika malo
vtefin je celd transakce dokoncena.

Po aktivaci karty musite prvni platbu provést
kontaktné (vloZenim karty do platebniho terminalu
a zadanim kodu PIN). KaZdou dalsi platbu jiz mlZete
uhradit bezkontaktné. Platba je pritom stejné

bezpecna jako pri kontaktni transakci.

3D Secure

Pro vétsi zabezpeceni vasich plateb na internetu
slouzi sluzba 3D Secure. Kazdou internetovou platbu
u obchodnikll zabezpecenych timto protokolem je
totiz potreba potvrdit jednorazovym kédem, ktery
vam posleme primo na vas mobil. Sluzba je zdarma.

Pomoc pri reklamaci platby na internetu

Pokud se vam pfi nékupu na internetu stane,

Ze ne vlastnim zavinénim neobdrzite zbozi nebo
sluzby, za které jste zaplatili, a s obchodnikem se
vam nepodari tuto situaci vyresit, podame vam
pomocnou ruku. Na transakci kartou Ize totiz podat
reklamaci, a to i v pripadé duplicitni transakce
nebo chybné vyse zauctované transakce. Obratte
se na nas, pomUZeme vdm s navracenim vasich
penez zpét.

Limity na karté

Na karté mate nastaveny tyto zakladni tydenni limity
pro cerpani:

Pro vybéry hotovosti 30 000 K¢

Pro nakupy v obchodech az do vyse ¢astky,
kterou mate aktualné k dispozici

Pro platby na internetu az do vyse ¢astky,
kterou mate aktualné k dispozici

Pro vasi bezpecnost mate na karté nastaven také
denni limit 3 000 K& na bezkontaktni transakce
do 500 K¢ (bez zadani kodu PIN), ktery si mlzete
nastavit az na 10 000 K¢.

Limit se restartuje vZdy o pllinoci nebo provedenim
transakce se zadanim kodu PIN. Po prekrocenti
denniho limitu dojde k zamitnuti platby na terminalu
a bude vam zaslana informacni SMS, Ze je treba
transakci provést se zadanim kodu PIN.

Vysi denniho limitu pro bezkontaktni platby i ndkupy
na internetu si mizete kdykoliv snizit nebo zvysit na
zdkaznickeé lince 542 100 200.




Poskytovatelem pojisténi je Maxima pojistovna, a. s.

Skodni udalost vyfizuje

Ke své karte si mlzete sjednat specialni pojisténi BNP Paribas Cardif Pojistovna, a. s.,
Bezpedi pri splaceni, které vam pomdaze vzdy, povereny administrator pojistnych udalosti.
kdyZ to budete potrebovat.

Pri pracovni neschopnosti vdm pojistovna vyplati
az 12 splatek. Prehled plneni pojisteni

Pri ztraté zaméstnani vdm pojistovna vyplati
az 12 splatek.

Za dobu hospitalizace pojistovna zaplati v,
predepsané splatky. Balicek pojisténi BEZPECI

V pripadé invalidity nebo smrti vam pojistovna - : o5 2
, . POJISTOVNA ZAPLATI VYSE PLNENI
doplati celou pujcku.
Hospitalizace v dUsledku Urazu meésicni splatka
Pojisténi si mlZete sjednat pri aktivaci karty
nebo kdykoliv pozdéji na lince 542 100 200. Invalidita v dusledku drazu zlstatek dluhu
Smrt v disledku Urazu zUstatek dluhu

Jak postupovat pri pojistné udalosti?

Volejte: 542 527 528 (Po-Pa 8:00-18:00). . °

P jeni h lte v hlasovém automat cena: 8,9 %
O spojenl novoru zvolte v nlasovem automatu Y - z aktualni splatky Gvéru

volbu , 2. Balicek pojistsni BEZPECI+

Napiste e-mail: czinfo@cardif.com. POJISTOVNA ZAPLATI VYSE PLNENI

POélete pO§t0u: BNP Paribas Card|f POji§fovna, a.s., Pracovni neschopnost mésicéni 3p|a’tka
Plzenska 3217/16, Smichov, 150 00 Praha 5.

. . Ztrata zamestnani nebo SsiEni solatk
Informujte se na: www.cardif.cz. hospitalizace v déisledku trazu mésicni splatka

Pravidla pro vyplatu pojistného pInéni se Fidi Invalidita zustatek dluhu

rémcovou pojistnou smlouvou, ktera je soucasti Smrt zGstatek dluhu
Uveérovych podminek a je k dispozici i na strankach
www.itesco.cz/fs.

K nahlaseni pojistné udalosti pouZijte tiskopis
»,Oznédmeni pojistné udélosti“. Najdete ho na
www.itesco.cz/fs nebo o néj mlzete zazadat
e-mailem, telefonicky i pisemné postou.
Vyplnény tiskopis odeslete pojistovné postou
nebo e-mailem.
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mastercarg,
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Zakaznicka linka

542100 200
(Po-P4 8.00-18.00 hod.)

www.itesco.cz/fs
www.SpravceFinanci.cz
financnisluzby@itesco.cz

Pro veskerou pisemnou komunikaci
pouzijte adresu spole¢nosti Home Credit a. s.

Home Credit a. s., Nové sady 996/25, 602 00 Brno,

ICO: 26978636, zapsana v oddile B, viozce 4401 OR
vedeného Krajskym soudem v Brné

01-810Z7 4O MN"0OSIAL dIMd



