Vseobecné obchodni podminky

Spole¢nost BB Finance Czech s.r.o. jako véfitel poskytuje svym klientim nebankovni puajcky
a zaklada své obchodni vztahy s nimi na vzajemné duavére a dodrzovani pfislusnych pravnich
predpisu. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale téz jen ,VOP*) tvofi obecny pravni
ramec pro uzavirani obchodll a poskytovani sluzeb ze strany véfitele jeho klientdm a jsou
nedilnou soucasti kazdé dil¢i smlouvy o puljéce sjednané mezi véfitelem a klientem.

1.1. Tyto VSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti pro veskeré smluvni
vztahy mezi véfitelem a jeho klienty.

1.2. Smlouva o pUljéce se vedle téchto VSeobecnych obchodnich podminek dale Fidi
prislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku upravujicimi smluvni typ smlouvy o plj¢ce a
ustanovenimi o smlouvach o financnich sluzbach uzaviranych na dalku podle § 54a a nasl.
ob&anského zakoniku, jakoz i zakonem €. 145/2010 Sb., o spotiebitelském Gvéru, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

1.3. Véfitel se muze stat navrhovatelem uzavieni smlouvy o plj¢ce a po akceptaci navrhu ze
strany klienta a po poskytnuti pujcky klientovi je véfitelem ze smlouvy o pujéce. Klient je
akceptantem navrhu na uzavfeni smlouvy o pljéce a po poskytnuti pljcky véfitelem je
dluznikem ze smlouvy o pujéce. Uzavienim smlouvy o puUjce pfenechava véfitel klientovi
penézni prostfedky ve formé pujcky a klient se zavazuje véfiteli za podminek smlouvy o
pujéce a téchto VSeobecnych obchodnich podminek poskytnutou puUjcku vratit a zaplatit
poplatek za jeji poskytnuti.

1.4. Tyto VSeobecné obchodni podminky tvofi nedilnou soucast kterékoli smlouvy &i jiného
ujednani mezi véfitelem a jeho klientem. Podminkou vzniku jakéhokoli smluvniho vztahu mezi
véfitelem a jeho klientem je souhlas klienta s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

2.1. Osobni udaje — informace, které souvisi s klientem, jehoz totoznost mize byt pfimo i
nepfimo identifikovana pomoci takovych udajd jako je rodné ¢islo, jméno, pfijmeni, adresa
skute¢ného/ deklarovaného mista pobytu, e-mailova adresa, Cislo bankovniho uctu, Cislo
mobilniho telefonu, jakoz i dalsi informace uvedené nize v ¢l. 10.4.

2.2. Celkova vyse pUljcky — celkova vyse dosud nesplacenych puljcek.

2.3. VSeobecné obchodni podminky — podminky, kterymi jsou vymezena prava a povinnosti
vefitele, jako poskytovatele pUjcky a jeho klienta jako pfijemce pljcky, podminky poskytnuti a
splaceni pujcky, pravni dusledky v pfipadé neplnéni podminek pujcky, postupy pfi zruSeni
smlouvy o pUjéce, jakoz i dalSi podminky.

2.4. Sprava dat — jakakoli ¢innost provadéna s osobnimi Udaji klient( véfitele: sbér, zaznam,
uchovani, tfidéni, provadéni zmén (dopInéni Ci opravy), poskytovani, pouziti, vyhledavani
nebo jina ¢innost ¢i soubor Cinnosti.

2.5. Elektronické kanaly — pfedavani informaci nebo provadéni jinych cinnosti pomoci
internetu, emailu nebo mobilniho telefonu.



2.6. Sekce Prijemce uUvéru systému — webovy systém véfitele, pomoci kterého si muze
zaregistrovany a pfihlaSeny klient vybrat vySi pujcky a provadét veskeré Cinnosti spojené se
ziskanim pujcky ¢i informaci o ni.

2.7. Splatna &astka — soucet Castek jistiny pljcky a poplatku za poskytnuti pajcky, kterou je
klient povinen uhradit po uplynuti terminu splatnosti pjcky.

2.8. Individualni podminky — podminky smlouvy o pujéce, na jejiz pfipravu mohl mit klient vliv
podanim zadosti a vybérem jedné z variant puljcky nabidnutych véfitelem. Za Individualni
podminky jsou povazovany: vySe pUjcky, poplatek za poskytnuti pujcky, pocet splatek, doba
trvani pajcky a periodicita splatek.

2.9. Pujcka — penézni Castka, kterou véfitel poskytne klientovi na zakladé individualné
sjednanych podminek.

2.10. Klient — fyzickd osoba ve véku minimalné 21 (jedenadvacet) let s trvalym pobytem v
Ceské republice, ktera ma zajem o vyuziti prava nebo vyuzil prava na ziskani pujcky a uziva
dalSich prav, ktera poskytuje smlouva o pujcce.

2.11. Den splaceni pljcky — den v mésici, do kdy je klient povinen splatit splatnou ¢astku.
2.12. Doba splaceni pUjcky — doba ode dne ziskani pujcky do dne Uplného splaceni pujcky.
2.13. Poplatek za puGjcku — Castka, kterou klient je povinen zaplatit véfiteli za poskytnuti
pujcky.

2.14. Zadost o pljeku — &ast smlouvy o plijéce, kterou klient mize ovlivnit, a ve které klient
uvede zvoleny typ puUjcky, poplatek za poskytnuti pUjcky, den splaceni pujcky a dobu trvani
pujcky.

2.15. Podani zadosti o puGjcku — zadost podana klientem v sekci pfijemce pujcky
elektronickymi kanaly, zpusoby popsanymi v bodé 5.1, a to ve véci poskytnuti pUjcky jim
zvolenych a stanovenym zpusobem potvrzenych podminek, v souladu s postupem uvedenym
v ¢lanku 5, ¢imz byla vyjadrena vule klienta tuto pajcku pFijmout.

2.16. Prodlouzeni puj¢ky — zadost o prodlouzeni terminu pujcky s uvedenim nového terminu,
podana v sekci pfijemce pujcky elektronickymi kanaly, kterou klient potvrdi heslem, a to po
predchozim zaplaceni poplatku za poskytnuti pljcky a sank&nich poplatkd, jestlize vznikne
povinnost pro toto plnéni; za prodlouzeni pljcky se plati novy poplatek za poskytnuti pdjcky,
jehoz vySe zavisi na dobé trvani noveé zvoleného terminu splatnosti pajcky.

2.17. Poplatek za prodlouzeni puj¢ky - Castka, kterou je klient povinen zaplatit véfiteli za
pouzivani pljcky pfi prodlouzeni terminu splatnosti pjcky.

2.18. Doba pro prodlouzeni pujcky — termin uvedeny na webové strance, do kterého si klient
muze prodlouzit termin pUjcky po zaplaceni poplatku za prodlouzeni pUjcky.

2.19. Podminky pUjcky — vySe konkrétni puGjcky, termin splatnosti pljcky, poplatek za
poskytnuti pjcky, den splatek, vySe splatek a dalsi podminky.

2.20. Poplatek za zménu podminek pujcky — €astka, kterou je klient povinen zaplatit véfiteli
za zménu podminek pUjcky s vyjimkou terminu splatnosti, je stanovena na 1.- K&.

2.21. Vé&fitel - spoleénost BB Finance Czech s.r.o., IC: 24190799, se sidlem Vy$ehradska
1349/2, Praha, Nové Mésto, PSC: 12800.

2.22. Termin splatnosti pGjcky — doba, b&hem niz je klient povinen splatit véfiteli splatnou
Castku.

2.23. Splatka — urcita penézni &astka, zaplacena klientem véfiteli na zakladé smlouvy o
pujcce.



2.24. Sankéni poplatky — penézni Castka stanovena VSeobecnymi obchodnimi podminkami
(aroky z prodleni, smluvni pokuty a poplatky), k jejimuz uhrazeni se klient zavazal, a kterou je
povinen zaplatit véfiteli v pfipadé véasného neplnéni podminek smlouvy o pujcce.

2.25. Ovérfovaci poplatek — jednorazovy nevratny poplatek, ktery musi zaplatit klient za
ucelem ovéfeni bankovniho Uétu, na ktery bude poskytnuta pujcka. VySe poplatku, kterou
stanovuje véfitel, je 5.-k¢.

2.26. Smlouva o pujéce — smlouva uzaviena mezi véfitelem a klientem, ve které se véfitel
zavazuje, po posouzeni platebni schopnosti klienta poskytnout klientovi pdjcku podle
podminek stanovenych touto smlouvou. V pfipadé, Ze klientovi bude pujcka poskytnuta, se
klient zavazuje tuto pljcku a veSkeré splatné ¢astky podle podminek stanovenych touto
smlouvou véfiteli splatit.

2.27. Strana — véfitel nebo klient.

2.28. Strany — spolecné véfitel i klient.

2.29. Prostfedky pro potvrzeni totoznosti — identifikacni kod, ktery véfitel pfidéli klientovi (dale
— ID klienta), heslo klienta, ¢islo mobilniho telefonu klienta, e-mailova adresa klienta:

2.29.1. ID klienta — unikatni a neménna posloupnost Cisel, vygenerovana véfitelem za ucelem
toho, aby véfitel mohl identifikovat klienta a klient se tak mohl pfihlasit do sekce pfijemce
pujcky v elektronickém systému véfitele. Timto se klientovi udéluje pravo k vyuzivani sluzeb,
zajistovanych véfitelem v ramci smlouvy o pujcce.

2.29.2. Docasné heslo klienta — posloupnost Cisel vygenerovana véfitelem, ktera je urcena k
identifikaci klienta, a kterou si klient po prvnim pfihlaseni do sekce prijemce pujcky
elektronického systému véfitele musi zménit.

2.29.3. Cislo mobilniho telefonu klienta — &islo mobilniho telefonu, které klient nahlasil vé&fiteli.
2.29.4. E-mailova adresa klienta — e-mailova adresa, kterou klient nahlasil véfiteli.

2.30. Webové stranky — internetové stranky véfitele www.bbpujcka.cz.

2.31. Treti osoba - kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd neni povazovana za stranu
smlouvy o pUjcce.

2.32. Formulaf — Formulaf pro standardni informace o spotfebitelském uvéru ve smyslu
pFilohy €. 6 zakona o spotfebitelském uvéru.

3.1. Véritel se zavazuje, po dobu platnosti smlouvy o puljéce poskytovat klientovi pujcky, a to
v pracovni dobé véfitele, a klient se zavazuje splatit véfiteli poskytnuté pljcky a zaplatit mu
poplatek za poskytnuti pujcky, jakoz i pfipadné sankéni poplatky.

3.2. Povinnost véfitele k poskytnuti pljcky se povazuje za splnénou odepsanim &astky pujcky
z uctu véfitele na klientem oznaceny bankovni ucet.

3.3. Véfitel je povinen:

3.3.1. Poskytovat puj¢ku vcas;

3.3.2. Informovat pfedem, a to nejdéle 96 (devadesat Sest) hodin pfed pfipravovanou zménou
klienta e-mailem o tom, Ze se zméni zpUsob poskytovani sluzeb, VSeobecné obchodni
podminky nebo udaje véfitele;

3.3.3. Informovat klienta o jeho zavazcich vici véfiteli zasilanim SMS zprav na Ccislo
mobilniho telefonu klienta, jakoz i zasilanim oznameni na e-mail klienta; Klient bude
informovan o vysi dluhu:



3.3.3.1. pfed uplynutim terminu pro splaceni pujcky

3.3.3.2. minimalné jednou za 14 dni po uplynuti terminu pro splaceni pljcky, a to az do
uplynuti termini popsanych v bodé 9.2;

3.3.4. Informovat klienta o pfeplatcich vzniklych u véfitele zaslanim SMS zpravy na Cislo
mobilniho telefonu klienta nebo zaslanim oznameni na e-mailovou adresu klienta, a to
nejdéle do 14 (¢trnacti) dnd od vzniku pFeplatku;

3.3.5. Zajistit ochranu osobnich udajd klienta, jejich fadnou spravu a uzivani jen za tim
ucelem, pro ktery byly ziskany;

3.3.6. Uchovavat, shromazdovat a spravovat informace o ¢innostech klienta na pevném disku
serveru v kddovaném formatu.

3.4. Véfitel je opravnén:

3.4.1. Pfed poskytnutim puljcky vyhodnotit platebni schopnost klienta a odmitnout poskytnout
pujcku, jestlize se domniva, ze klient nebude schopny vhodné a v€as plnit své zavazky
vyplyvajici ze smlouvy o pujcce;

3.4.2. Pfenechat tfetim osobam bez souhlasu klienta pohledavky vyplyvajici ze smlouvy o
pujcce. 3.4.3. Na zakladé smlouvy s tfeti osobou
postoupit tfeti osobé& prava a povinnosti klienta vyplyvajici ze smlouvy o pujcce.

3.4.4. Pfedat do zastavy tfetim osobam pohledavky vyplyvajici ze smlouvy o pljcce, pokud to
nezhorsi situaci klienta.

3.4.5. Po pfedchozim informovani klienta zpldsobem uvedenym v bodé 3.3.2. zménit z
d@ivodu vaznych ekonomickych okolnosti nebo v pfipadé zmény pravnich piedpisti Ceské
republiky tyto VSeobecné obchodni podminky, jestlize zména podminek neporusi prava
klienta a ve vétsi mife neztizi plnéni jeho zavazkud vaci véfiteli;

3.4.6. Postoupit tfeti osobé& zplsoby neuvedenymi v bodech 3.4.1.-3.4.5. prava a povinnosti
vyplyvajici ze smlouvy o puj¢ce, nebo prodat této osobé pohledavku za klientem.

3.5. Véritel bude zjistovat totoznost klienta v pfipadé provadéni ukont pomoci elektronickych
kanalu

3.5.1. Jestlize jsou ukony provadény pres internet — pomoci e-mailové adresy klienta a hesla
vytvofeného klientem.

3.5.2. Jestlize jsou ukony provadény pomoci mobilniho telefonu — na zakladé telefonniho
Cisla klienta.

3.6. Klient je povinen:

3.6.1. Splatit v€as puUjcku, kterou mu poskytl véfitel, zaplatit poplatek za poskytnuti pujcky a
pfipadné sankéni poplatky;

3.6.2. Neprozrazovat zadné tfeti osobé opatfeni pouzivana véfitelem pro ovéreni totoznosti
klienta;

3.6.3. Informovat ihned pisemné nebo pomoci informacnich kanali véfitele o tom, ze
prostfedky ovéreni totoznosti klienta se staly znamymi tfeti osobé nebo o svém duvodném
podezieni, ze mohou byt odhaleny.

3.6.4. Nepostupovat bez pisemného souhlasu véfitele svoje prava a povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy o pUljéce tfetim osobam.

3.6.5. P¥i ztraté hesla informovat véfitele zpisobem uvedenym v bodé 8.1.1.

3.6.6. Pfi zméné jména, pfijmeni nebo dalSich udaji klienta, uvedenych ve smlouvé
informovat véfitele zpisobem uvedenym v bodé 8.2.2.



3.6.7. Pfi zméné telefonniho Cisla klienta informovat, zadat nové Cislo do systému véfitele v
sekci ,Moje data“ a potvrdit uvedenim hesla. Jestlize se klient nemudze pfihlasit do sekce
prijemce pUjcky v systému véfitele, je potfeba uhradit poplatek ve stejné vysi jako za zménu
podminek smlouvy o puj¢ce. Tuto platbu musi klient provést ze svého osobniho uctu. Jako
variabilni symbol musi uvést svoje rodné Cislo a do textového pole napsat novou e-mailovou
adresu, na kterou bude klientovi zaslano nové heslo.

3.6.8. Pfi zméné e-mailové adresy klienta informovat o tom véfitele, zadat novou adresu do
systému véfitele v sekci ,Moje data“ a potvrdit uvedenim hesla. Jestlize se klient nemuze
prihlasit do sekce prijemce puljcky v systému véfitele, je potfeba uhradit poplatek ve stejné
vysi jako za zménu podminek smlouvy o pujcce. Tuto platbu musi klient provést ze svého
osobniho U¢tu. Jako variabilni symbol musi uvést svoje rodné Cislo a do textového pole
napsat novou e-mailovou adresu, na kterou bude klientovi zaslano nové heslo.

3.6.9. Pfi zméné adresy skutecného / deklarovaného mista pobytu nebo zaméstnavatele
klienta informovat o tom véfitele, zadat zménéné Udaje do sekce pfFijemce pujcky ,Moje data“
systému véfitele a potvrdit udaje heslem.

3.7. Klient je opravnén:

3.7.1. Ziskat v€as pUjcku, jestlize dodrzi podminky smlouvy o pujéce a nebude mit problémy
s platebni schopnosti;

3.7.2. Prodlouzit termin puUjcky na nové zvolené datum, jestlize po uplynuti terminu splaceni
pujcky zaplati poplatek za prodlouzeni pajcky;

3.7.3. V pfipadé zhorSeni finan¢ni situace klienta a po uplynuti termin popsanych v bodé
9.2. pozadat pres elektronické kanaly, doporu¢enym dopisem nebo faxem véfitele o
sestaveni splatkového kalendafe pro Uhradu vzniklého dluhu po &astech a podat véfiteli
pisemnou zadost s dokumenty, které dokazuji zhorseni finanéni situace;

3.7.4. Sjednanym zpUsobem vypovédét smlouvu o pujéce.

3.7.5. Vyuzivat sluzeb véfitele poskytovanych elektronickymi kanaly, pokud fadné sjednal
smlouvu o pujéce. Veskeré Cinnosti a potvrzeni klienta, vykonané s vyuzitim prostfedkd pro
ovéfeni totoznosti jsou srovnatelné s dohodami uzavienymi pisemnou formou a maji stejné
pravni uCinky jako pisemné dokumenty stvrzené podpisem, jsou-li opatfeny zaruc¢enym
elektronickym podpisem ve smyslu zakona €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu.

3.7.6. Klient mdze vyuzivat sluzeb véfitele jim stanovenym zplsobem a v pracovni dobg, jak
je uvedeno na Internetu. Véfitel ma pravo meénit podle svého uvazeni €as a zpusob
poskytovani sluzeb, a to po pfedchozim informovani klienta a po zvefejnéni této informace na
Internetu.

4.1. Registrace a aktivace klientského uctu:

4.1.1. Klient je pfed potvrzenim podminek smlouvy povinen:

4.1.1.1. Do registra¢niho formulare, ktery je k dispozici na webovych strankach véfitele, uvést
své Osobni udaje; uvést svlj souhlas / nesouhlas s tim, aby véfitel za ucelem pFfimého
marketingu nakladal s jeho osobnimi Udaji a potvrdit, ze se s témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami smlouvy o puj¢ce fadné seznamil a souhlasi s nimi.

4.2. Podani a potvrzeni zadosti o pujcku elekronickymi kanaly.



4.2.1. Klient, ktery chce ziskat pljcku, poda véfiteli zadost zvolenim si podminek zadosti o
pujcku na Webové strance v sekci Moje pujcky a jejich potvrzenim pomoci hesla; po kliknuti
na tlacitko ,Ziskani pujcky” se povazuje zadost o pljcku za podanou;

4.2.2. Poté, co klient podal a potvrdil zadost o pujcku a véfitel posoudil platebni schopnost
klienta, se véfitel zavazuje nejdéle do 48 hodin v pracovni dobé véfitele oznamit klientovi své
rozhodnuti o poskytnuti / neposkytnuti pajcky, a to emailovou zpravou zaslanou na emailovou
adresu klienta nebo sms zpravou zaslanou na mobilni &islo klienta.

4.2.3. V pfipadé, ze véfitel rozhodne o poskytnuti pljcky, zasle klientovi emailem soucasné s
timto rozhodnutim:

4.2.3.1. navrh smlouvy o puj¢ce v€etné Formulafe a téchto VOP (dale jen ,smlouva“); a
4.2.3.2. vyzvu k uhradé Ovéfovaciho poplatku.

4.2.4. Klient vyjadri svlj souhlas se smlouvou zméacknutim tlacitka ,souhlasim® ve svém
klientském Gc&tu, na ktery bude v emailové zpravé odkazan. pfip. zaslanim textové zpravy
(sms) s kddem, ktery obdrzi na email.

4.2.5. Ovérovaci poplatek musi byt uhrazen pfevodem na bankovni ucet véfitele pouze z
osobniho uc¢tu klienta, na ktery si klient pfeje poukazat pajcku. Povinné udaje pfi platbé
poplatku: nazev pfijemce, Cislo uctu pfijemce, vygenerované variabilni a specifické symboly,
Castka.

4.2.6. Tim, ze klient vyjadfil svij souhlas se smlouvou dle 4.2.4. a uhradil ovéfovaci poplatek
dle 4.2.5.,nebo se vyuzila sluzba instantoru v bance klienta se povazuje smlouva o puj¢ce za
obé&ma stranami elektronickymi kanaly podepsanou.

4.2.7. Do tfi (3) pracovnich dnu po uhradé ovéfovaciho poplatku a obdrzeni souhlasu klienta
se smlouvou bude pujcka poukazana na ucet klienta, a to bezhotovostnim pfevodem ve
smyslu zakona ¢. 124/2002 Sb., o platebnim styku.

4.2.8. Véritel neodpovida za opozdéné provedené nebo neprovedené bankovni pfevody pfi
poskytnuti pujcky, jestlize toto bylo zpusobeno zavinénim banky nebo tfetich osob, nebo z
dlvodu poruchy spojeni.

4.2.9. Bankovni poplatky za pfevod penézni €astky pujcky poskytnuté na ucet klienta hradi
klient.

4.2.10. Véfitel je opravnén dle vlastniho uvazeni rozhodnout o ¢astce, kterou na zakladé
Zadosti o ptjeku Klientovi pGjéi, zmé&na &astky phjcky je vak provedena pouze se souhlasem
klienta.

4.2.11. Klient mGze v jednom ¢asovém okamziku vyuzivat pouze jednu Puj¢ku. Klient maze
pozadat Véfitele o poskytnuti dalsi PGjcky az po uplném splaceni pfedchozi Pujcky a fadném
spinéni

vSech povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy o pujcce.

4.2.12. Klienti, ktefi spolu ziji ve spole€né domacnosti, mohou v jednom ¢asovém okamziku
vyuzivat pouze jednu PuUjcku.

5.1. Registrovany klient, ktery ma zcela splnéné své zavazky, vyplyvajici z dfive podepsané
smlouvy o pUjéce, a ktery chce podat novou zadost o pujcku, postupuje pfi provedeni zmény
podminek smlouvy nasledujicim zplsobem:



5.2. Klient precCte a potvrdi, ze se seznamil s podminkami smlouvy o pujéce a vyjadrfi svUj
souhlas se zménou podminek smlouvy o pujéce zaskrtnutim poli¢ek u potvrzovanych textd, a
poté kliknutim na tlacitko ,Potvrzuji“.

Tim se ma zato, Ze je zména podminek smlouvy o pujéce mezi stranami elektronickymi
kanaly fadné podepsana.

6.1. Klient je povinen v den splaceni pljcky splatit splatnou ¢astku na bankovni Gcet véfitele.
6.2. Pljcka je vyjadfena v Ceskych korunach (CZK) a klient je povinen pljcku splatit v téze
meéné, v jaké byla klientovi vyplacena.

6.3. Jestlize se po vyplaceni pljéky zméni oficialni kurz koruny a eura stanoveny Ceskou
narodni bankou, vySe puUjcky splatné v Ceskych korunach se prepocitava tak, aby se
prepoctena Castka rovnala stejné cCastce v eurech, ktera by byla splatna v den splaceni
pujeky pfi pouziti ptivodniho oficialniho kurzu koruny a eura stanoveného Ceskou narodni
bankou. Pro uréeni kurzu eské koruny a eura se pouzije kurz vyhlasovany Ceskou narodni
bankou pro pfislusny den, za ktery se kurz urcuje.

6.4. Klient je povinen pfi provadéni splatek i jinych poplatkd uvést v kolonce platebniho
dokladu ,Variabilni symbol“je Cislo faktury odeslané na e-mailovou adresu klienta. V pripadé,
Ze klient neuvede v platebnich dokladech své Cislo faktury, véfitel nezauctuje platbu podle
smlouvy o pujéce uzaviené mezi klientem a véfitelem. Jestlize platby za klienta provadi treti
osoba, tato osoba musi uvést jméno, pfijmeni klienta a Cislo faktury.

6.5. Bankovni poplatky za provedeni operace, béhem niz je splatka pljcky a poplatek za
poskytnuti puUjcky pfevedena na ucet véfitele, hradi klient, kromé& bankovniho poplatku za
prichozi polozku bance, ve které je veden ucet véfitele; tento poplatek si musi uhradit sam
véfitel.

6.6. Strany se dohodly, ze penézni Castky zaplacené klientem véfiteli budou pouzity
nasledujicim zplsobem: 1. V prvni fadé - na Uhradu vyméfenych sank&nich poplatka. 2. V
druhé fadé - na uhradu vydaju spojenych s vyfizenim vyzvy k plnéni zavazku. 3. V tfeti fadeé -
na Uhradu v€as nesplacené pujcky a poplatku za poskytnuti pujcky (pfedevsSim té cCasti
pujcky, ktera méla byt splacena dfive). 4. Ve ¢tvrté fadé - k uhradé ostatnich plateb podle
smlouvy o pUljcce.

6.7. V pfipadé, ze klient zaplatil vysSi ¢astku nez je nutna k uhradé jeho zavazku véfiteli,
Véfitel informuje klienta o vznikléem preplatku zplisobem uvedenym v bodé 3.3.4. a pak
prevede preplatek na ucet klienta, ze kterého byla provedena tato platba. Preplatek
nepresahujici 10 K¢ se nevraci.

6.8. Klient ma pravo splatit pdjcku pfed uplynutim jeji splatnosti, i v tomto pfipadé je klient
povinen uhradit celou splatnou ¢astku.

7.1 Klient ma pravo si nechat prodlouzit termin splatnosti pUjcky. Pocet prodlouzeni terminu
splatnosti pUjcky je neomezeny.

7.2 Termin pujcky je mozné prodlouzit po zaplaceni poplatku za prodlouzeni puUjcky
pfevodem na bankovni UCet véfitele. Je-li klient v prodleni s Uhradou aktualni splatky,
pfipadné sankéni poplatky budou prominuté hned po zauctovani poplatku za prodlouzeni.



Misto toho novy termin Uhrady bude zkracen o pocet dni, o které se klient zpozdil se
zaplacenim dluzné castky.

7.3. Véfitel zauctuje po obdrzeni platby poplatek a informuje o tom klienta elektronickymi
kanaly.

8.1. Zména prihlasovacich udajd

8.1.1. Pri ztraté pfihlasovacich udaji musi klient zaslat ze svého Cisla mobilniho SMS zpravu
s textem ZTRACENO na telefonni Cislo uvedené na Internetu. Véfitel prostfednictvim
elektronickych kanall zaSle do¢asné heslo.

8.1.2. Klient si mize do€asné heslo zménit v sekci systému véfitele ,Moje data®“.

8.2. Zména osobnich udajl

8.2.1. Klient mize ménit osobni Udaje v sekci systému véfitele ,Moje data“ s vyjimkou
rodného Cisla, jména, pfijmeni, Cisla uctu a Cisla pfedlozeného dokladu.

8.2.2. Pfi zméné jména nebo pfijmeni musi klient podat zadost ohledné provedeni zmény
udaja, a to v sidle veéfitele nebo elektronickymi kanaly s pfedlozenim osobnich dokladd pro
oveéreni totoznosti a dokumentd, které potvrzuji zménu udaju.

8.2.3. Klientovi bude pfidéleno nové bankovni Cislo UCtu, jestlize provede platbu véfiteli ze
svého nového banklovniho osobniho Gctu.

8.3. Informovani klientd

8.3.2. Informace o puj¢ce bude klientovi poskytnuta v sekci prijemce pljcky systému véfitele
,Moje pljcky*.

9.1. Klient, ktery nesplnil povinnost splatit pujcku v den jeji splatnosti, musi zaplatit véfiteli
penale z prodleni ve vysi 1 procenta (1%) za kazdy den prodleni ze splatné ¢astky, ktera
nebyla v€as splacena, a to za kazdou poskytnutou pujcku. Penale z prodleni se zaéne
vymérovat nasledujici kalendafni den po dni splatnosti puUjcky a vymeéfovani konéi po 30
(tficeti) dnech nebo v ten den, kdy bude klientem zaplacena splatna Castka i pokuty za
neplnéni pfipsany na bankovni Gcet véfitele.

9.2. Strany se dohodly, ze v pfipadé, kdyz klient nesplati v€as pujcku nebo jeji ¢ast, nebo
poplatek za poskytnuti puajcky, i jiné dluzné ¢astky, ma véritel pravo prenechat vymahani
dluhu tfeti osobam.

9.3. Porusi-li klient svou povinnost vratit v€as poskytnutou pujcku nebo ¢astku splatkového
kalendare, je véfitel opravnén na klientovi narokovat saknéni poplatek ve vysi 500,- KE za
naklady spojené s kazdou pisemnou upominkou kterd se zasila na sedmy a dvacaty prvni
den v prodleni.

9.4. Véfitel si vyhrazuje pravo zmeénit vysi poplatkd za poskytnuti pljcky a saknénich
poplatkll. VeSkeré zmény poplatkli budou zvefejnény na strankach Spole¢nosti BB Finance
s.r.o. nejpozdéji 7 dni pfed provedenim zmény.

9.5. Kromé& smluvnich pokut je véfitel opravnén narokovat zaplaceni vyloh spojenych s
vymahanim pohledavky vici klientovi. Naklady na vymahani pohledavky se rozumi i pfipadné
vlastni naklady véfitele nebo naklady véfitele na cinnost inkasni spole¢nosti nebo jiného
zmocnénce, ktery zajiStuje vymahani pohledavky véfitele.



9.6. Véritel ma pravo jesté pred uplynutim terminu puajcky zadat, aby klient neprodlené splatil
veSkeré splatné Castky, sank&ni poplatky a uhradil vydaje, které véfiteli vznikly v souvislosti s
vyzvou k zaplaceni a pfi spravé dluhu, jestlize bude naplnéna alespon jedna z téchto
podminek:

9.6.1. Klient predal véfiteli nespravné Udaje nebo jinou, klamavou informaci o sobé.

9.6.2. Vyjdou-li najevo okolnosti, které by zasadnim zpusobem mohly negativné ovlivnit
platebni schopnost klienta.

9.6.3. Klient neplini jinou smlouvu uzavienou s veéfitelem a jde o zasadni poruSeni takové
smlouvy.

10.1. Veéfitel v souvislosti s uzavienim smlouvy o pujéce a jejim plnénim shromazduje,
zpracovava a uchovava osobni Udaje klienta (v€etné rodného &isla) zpusobem a k ucelim v
rozsahu, v jakém klient udélil se zpracovanim svych osobnich Gdaji svuj souhlas, ledaze
podle zakona jde o zpracovani, ke kterému neni souhlasu subjektu udaji tfeba. Zpracovani
osobnich udaju je véfitelem provadéno v souladu se zak. ¢ 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaja, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,Zakon®) a zak. ¢. 133/2000 Sb., o
evidenci obyvatel, ve znéni pozdéjSich predpisu.

10.2. Klient neni podle zddného obecné zavazného pravniho predpisu povinen poskytnout
véfiteli své osobni Udaje ani sv(j souhlas s jejich zpracovanim. Klient je opravnén poskytnuti
svych osobnich udaji odmitnout, a proto poskytuje-li své osobni Udaje véfiteli, Cini tak zcela
dobrovolné. Pokud se vS8ak klient rozhodne své osobni Udaje nebo souhlas s jejich
zpracovanim neposkytnout, je véfitel opravnén odmitnout navazani smluvniho vztahu s
klientem nebo poskytnuti pajcky klientovi.

10.3. Klient prohlaSuje a zaruCuje, ze pokud véfiteli v souvislosti s uzavienim nebo plnénim
této smlouvy poskytl osobni udaje tfetich osob, ziskal pfedem od téchto tfetich osob vyslovny
souhlas s poskytnutim jejich osobnich udaju véfiteli a s naslednym zpracovanim jejich
osobnich udaju véfitelem pro ucely stanovené v téchto obchodnich podminkach.

10.4. Klient souhlasi s tim, aby véfitel zpracovaval veSkeré informace o jeho osobé& a osobni
Udaje, vCetné rodného Cisla, které sdélil nebo sdéli véfiteli nebo které byly véfitelem v
souvislosti s uzavienim nebo pInénim smlouvy o pujéce nebo v souvislosti s realizaci
pfedchazejicich nebo navazujicich ukond opravnéné ziskany od tfetich osob. Osobni udaje,
které veéfitel ziskava a spravuje jsou zejména: jméno, pfijmeni, rodné Cislo, statni ob&anstvi,
adresa deklarovaného a skute€ného mista pobytu, €islo mobilniho telefonu, udaje o osobnich
dokladech, rodinny stav, poCet nezaopatfenych déti a déti v opatrovnictvi, Udaje o
zameéstnavateli, pracovnich zavazcich, funkcich, vypovédich ze zaméstnani, hospodarské a
podnikatelské Cinnosti, pfijmech z této €innosti a dalSich pfijmech, udaje z pfiznani k dani z
pFijma fyzickych osob, movity a nemovity majetek, majetkova prava a jejich omezeni, udaje o
zavazcich a zadluzeni u kreditnich a uvérovych spole¢nosti nebo u jinych pravnickych a
fyzickych osob, uvérovy rating, vySe dluhu, urokova mira, vySe dalSich povinnych poplatkd a
vydajli, zpusob a terminy splaceni dluhu, vySe splatky v prodleni a terminy prodleni, platebni
historie a dalSi udaje, Cisla bankovnich U¢td nebo platebnich karet a dalSi informace, které
maji souvislost s vyjmenovanymi udaji.



10.5. Klient souhlasi, aby jeho osobni udaje a veSkeré dalSi informace tykajici se jeho osoby
byly véfitelem zpracovavany, shromazdovany a uchovavany za ucelem:

10.5.1. jednani ve véci uzavieni smlouvy o pujcce,

10.5.2. posuzovani bonity, platebni moralky a ddvéryhodnosti klienta,

10.5.3. pInéni prav a povinnosti vyplyvajici ze smluvniho vztahu zalozeného smlouvou o
pujcce,

10.5.4. uplatiiovani a spravu naroku plynoucich ze smlouvy o pUjcce,

10.5.5. spravu smlouvy o pujcce,

10.5.6. nabizeni a poskytovani dopliikovych sluzeb souvisejicich se smlouvou o pujcce
klientovi,

10.5.7. dalSiho nabizeni obchodu a sluzeb klientovi,

10.5.8 ochrany prav a pravem chranénych zajmu véfitele.

10.6. Klient souhlasi, aby véfitel v pribéhu plnéni smlouvy o puljéce prabézné shromazdoval
udaje o jeho bonité, platebni moralce a divéryhodnosti za u¢elem posuzovani rizik véfitele
plynoucich ze smlouvy o pujéce. Za timto u€elem klient souhlasi, aby véfitel uskutecrioval
dotazy na uvérové registry, majetkové evidence ¢i jiné databaze vedouci informace o majetku
nebo majetkovych pomérech fyzickych a pravnickych osob a vysledna zjisténi pouzival pro
oveérfeni bonity, platebni moralky a divéryhodnosti klienta, popfipadé na zakladé zjisténych
informaci ovéfil spravnost udaji poskytnutych klientem. Klient také souhlasi, aby véfitel
uvérovym registrdm poskytoval Udaje o jeho bonit&, platebni moralce a duvéryhodnosti v
navaznosti na plnéni ¢i neplnéni Smlouvy klientem. Klient souhlasi s tim, aby osoby, které
spravuji osobni udaje klienta (Registr obyvatel, Ceska sprava socialniho zabezpeéeni,
databaze registru dluznikd a jejich spravni spole¢nosti, finan¢ni instituce, banky a dalsi
soukromé nebo statni podniky, Ufady, organizace nebo instituce), poskytly na vyzadani
vefitele tyto osobni udaje klienta véfiteli.

10.7. Klient souhlasi, aby véfitel pofidil fotokopii dokladu totoznosti klienta, tj. fotokopii
ob&anského prikazu, fidi¢ského prikazu, cestovniho dokladu &i jiného dokladu totoznosti, a
to za ucelem ovéreni totoznosti klienta a spravnosti identifikacnich udajd klienta. Fotokopie
dokladu totoznosti klienta bude véfitelem uchovavana spole¢né s ostatnimi Udaji klienta po
celou dobu zpracovavani osobnich udaji klienta. V souvislosti s pofizenim fotokopie dokladu
totoznosti klienta klient souhlasi, aby véfitel pro ucely identifikace zpracovavala také
vyobrazeni jeho podoby obsazené na dokladu totoznosti.

10.8. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji poskytnutych za podminek a pro ucely
stanovené v odst. 6.2. Klient udéluje na dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného smlouvou
a na dobu dalSich 10 let od data spInéni veskerych finan¢nich zavazku klienta ze smlouvy o
pujéce nebo od data ukonceni smluvniho vztahu, pokud zavazky klienta byly spinény pred
zanikem Smlouvy o pujcce.

10.9. Osobni udaje klienta budou véfitelem zabezpe€ené& uchovany v elektronické nebo
listinné podobé&. Klient souhlasi, aby véfitel zpracovaval jeho osobni Udaje manualné Ci
automatizovanym zpUsobem, v listinné nebo elektronické podobé. Klient bere na védomi a
souhlasi, ze jeho identifikacni Udaje budou vedeny v informacnich systémech véfitele
spole¢né s vesSkerymi udaji a informacemi o jeho osobé, bonité, platebni moralce a dalSich
majetkovych pomérech, které véfitel ziska od klienta &i tfetich osob.



10.10. Klient bere na védomi, ze véfitel realizaci nékterych prav a povinnosti ze smlouvy o
pujéce a souvisejicich vztahu zajiStuje prostfednictvim tfetich osob (napf. inkasni agentury,
internetovy poskytovatelé, atd.). Klient souhlasi, aby véfitel pfedal osobni Udaje klienta v
rozsahu nezbytném pro vykon prav a povinnosti plynoucich véfiteli ze vztahd mezi véfitelem
a klientem tfetim osobam, které budou pro véfitele vykon téchto prav a povinnosti zajiStovat,
a aby tyto tfeti osoby jeho osobni Udaje dale zpracovavaly.

10.11. Klient je srozumén s tim, ze v pfipadé, Zze zavaznym zpusobem porusi smlouvu o
pujcce, je véfitel za u€elem ochrany svych prav a opravnénych zajmu opravnén poskytnout
takovou informaci spolu s jeho osobnimi Udaji v nezbytném rozsahu tfetim osobam. Jestlize
klient nesplini vuci véfiteli finanéni nebo majetkové zavazky, véfitel si ponecha pravo predat
osobni udaje klienta do databazi registra dluznikd a jejich spravnim spole€nostem, finanénim
institucim a rovnéz spravcim ostatnich soustfedénych dat dluznikd, podnikim a organizacim,
které poskytuji finanéni sluzby, telekomunikacnim spole€nostem, firmam zabyvajicim se
spravou dluh( a vSem zainteresovanym tfetim osobam.

10.12. Klient souhlasi, aby véfitel poskytoval jeho osobni uUdaje v rozsahu identifikacnich
udaju (vCetné rodného Cisla) a udaju slouzicich k posouzeni ddvéryhodnosti, bonity a
platebni moralky klienta osobam propojenym s veéfitelem za U€elem provéfovani rizik
obchodu, které klient uzavrel s osobami propojenymi svéfitelem nebo o jejichz uzavieni s
kteroukoliv osobou propojenou s véfitelemvede klient jednani.

10.13. Klient dale souhlasi s tim, aby véfitel poskytoval jeho osobni udaje v rozsahu
identifikacnich udajd (v€etné rodného c&isla) a udaji o smlouvé o pljéce osobam propojenym
s véfitelem za ucelem marketingové nabidky vyrobkud a sluzeb klientovi t€mito osobami.
10.14. Klient souhlasi, aby osoby propojené s véfitelem Udaje, které o klientovi ziskaji od
véfitele, dale zpracovavaly, shromazdovaly a uchovavaly v pfedaném rozsahu ke stejnym
ucelim jako véfitel, v€etné nabizeni vlastnich vyrobkl a sluzeb klientovi.

10.15. Klient ma pravo pozadat véfitele o poskytnuti informace o zpracovani jeho osobnich
udaju, ktera mu bude bez zbyte¢ného odkladu pfedana. Obsahem informace bude vzdy
sdéleni o

10.15.1. UCelu zpracovani osobnich udaju,

10.15.2. osobnich udajich, pfipadné kategoriich osobnich udaju, které jsou pfedmétem
zpracovani, v€etné veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji,

10.15.3. povaze automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani,
jestlize jsou na zakladé tohoto zpracovani ¢inény ukony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je
zasah do prava a opravnénych zajmu klienta,

10.15.4. pfijemci, pfipadné kategoriich pfijemcu.

10.16. Klient, ktery zjisti nebo se domniva, Ze véfitel jako spravce nebo jina osoba, ktera pro
véfitele zpracovava osobni udaje, provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu
s ochranou soukromého a osobniho zivota klienta nebo v rozporu se zakonem, mize pozadat
o vysveétleni nebo pozadovat, aby véfitel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Jestlize
bude zadost klienta shledana opravnénou, véfitel neprodlené odstrani zavadny stav. Pokud
véfitel nebo prislusny zpracovatel Zadosti nevyhovi, mize se klient obratit na Ufad pro
ochranu osobnich udajd; pravo klienta obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdaji pfimo
tim neni dotéeno.



10.17. Klient souhlasi s tim, aby Registr obyvatel, ktery eviduje jeho osobni Udaje, zpfistupnil
tyto osobni udaje véfiteli za ucelem spravy dluhu & posouzeni platebni schopnosti klienta,
jakoz i jeho hospodarské a finan¢ni ¢innosti v obdobi vyuzivani poskytnutych prostredkd, a to
jméno, pfijmeni, rodné Cislo, adresa deklarovaného mista pobytu, rodinny stav, datum umrti
(jestlize osoba zemfela) a po€et nezaopatfenych déti;

11.1. Smlouva o puUjcce se uzavira na dobu v ni uvedenou a vstupuje v platnost v okamziku
jejiho podepsani elektronickymi kanaly.

11.2. Zmény nebo dopliky smlouvy jsou mozné pouze dodatecnou pisemnou dohodou obou
smluvnich stran. Pisemnost je zachovana, je-li zména smlouvy podepsana v souladu s ¢&l.
5.2., tj. elektronickymi kanaly.

11.3. Smlouva muze byt zru§ena dohodou smluvnich stran.

11.4. Véfitel ma pravo smlouvu zrusit jednostranné, avSak zavazky klienta podle smlouvy o
pujéce zlstavaji v platnosti az do jejich uplného splnéni, jestlize:

11.4.1. Klient predal véfiteli ve snaze ziskat pljcku nepravdivé, neucelové nebo védomé
nepravdivé informace o sobg;

11.4.2. Klient nezaplatil déle nez 30 (tficet) dni celkovou &astku pujéek nebo pfipadné
sankéni poplatky;

11.4.3. Klientovi nebyla po dobu 12 (dvanacti) mésicd od okamziku podpisu smlouvy
poskytnuta zadna pujcka.

11.5. Klient ma pravo smlouvu zrusit jednostranné:

11.5.1. Kdykoliv, jestlize ma splnéné vesSkeré své zavazky z této smlouvy, tj. ma splacené
veSkeré dluzné Castky.

11.6. Jestlize klient nepoda zadost o pujcku do 12 (dvanacti) mésict od uzavieni smlouvy o
pujcce, tato smlouva se povazuje za zruSenou, a to bez uzavreni dalSi dohody stran.

12.1. Klient ma pravo odstoupit od smlouvy o pujéce bez uvedeni divodu a bez jakékoli
smluvni sankce ve Ihité 14 dnG ode dne uzavieni smlouvy o pujéce. Pokud nedojde k
odstoupeni od smlouvy o pujéce klientem v tomto odstavci stanovené Ih(té€, zUstava smlouva
o puUjéce platnou a ucinnou.

12.2. Okamzikem doruceni klientova oznameni o odstoupeni od smlouvy o pUjcce véfiteli, je
toto oznameni ucinné.

12.3. Klient je povinen v oznameni o odstoupeni od smlouvy o pljéce uvést tyto nalezitosti:
jméno a pfijmeni, datum narozeni klienta, oznameni ohledné odstoupeni od smlouvy o pujcce
a umysl vratit véfiteli veSkeré financni prostredky, které obdrzel na zakladé uzaviené smlouvy
o puljEce spolu s prislusenstvim, datum oznameni o odstoupeni od smlouvy o puj¢ce a podpis
klienta.

12.4. Jestlize klient od smlouvy odstoupi, je povinen véfitelibez zbyteného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnG ode dne odeslani odstoupeni, zaplatit jistinu = veSkeré financni
prostfedky poskytnuté veéfitelem. Dale je spotfebitel povinen zaplatit véfiteli urok ve vysi, na
kterou by véfiteli vznikl narok, pokud by k odstoupeni od smlouvy nedoSlo, a to za obdobi ode
dne, kdy byl spotfebitelsky uvér ¢erpan, do dne, kdy je jistina splacena. V pfipadé odstoupeni



spotfebitele od této smlouvy nema véfitel pravo pozadovat po spotfebiteli zadné dalSi pInéni,
s vyjimkou nahrady nevratnych poplatki zaplacenych véfitelem organim vefejné spravy nebo
jinym osobam povérenym vykonem vefejné spravy.

12.5. Klient své pravo na odstoupeni od smlouvy o pujéce uplatni tim, ze zasSle pod touto
smlouvou stanovenym kédem oznameni o odstoupeni od smlouvy o pujéce na pfisluSnou
emailovou adresu véfitele uvedenou na webovych strankach véfitele.

12.7. Klient nema pravo na odstoupeni od smlouvy pro pfipad, Zze by na vyslovnou zadost
klienta poskytl véfitel klientovi ptjcku a klient by tuto pljcku jiz pfed vykonem svého prava na
odstoupeni véfiteli spolu s pfisluSnymi poplatky splatil.

13.1. Tento ¢lanek VSeobecnych obchodnich podminek upravuje podminky pro poskytovani
spotiebitelského uvéru dle zak. &. 145/2010 Sb., o spotfebitelském Gvéru, v platném znéni
(dale jen "zakon o spotfebitelském avéru"). Tento ¢lanek Vseobecnych obchodnich podminek
se uplatni pouze pro smlouvy o puj¢ce, které spadaji do vymezeni smlouvy o spotfebitelskem
uveéru dle zakona o spotiebitelském Gveéru.

13.2. O smlouvu o puj¢ce podléhajici zakonu o spotfebitelském uvéru se jedna v pfipade, ze
mezi Veéfitelem a Klientem bude uzaviena Smlouva o pUjéce na poskytnuti pujéky v Castce
vy$Si nez 5.000,- K& a niz§i nez 1 880 000,- KE nebo mezi Véfitelem a Klientem bude v
obdobi 12 mésict bezprostfedné na sebe navazujicich uzavieno vice Smluv o pujcce a
celkovy souhrn pujcek za toto obdobi dosahne nebo pfesahne celkovou ¢astku 5.000 K,
pficemz podminky tohoto ¢&lanku budou dopad pouze na Smlouvu o pUjcce, kterou se
dosahne nebo presahne celkova vyse uvéru 5 000 K&, a vS8echny nasledujici Smlouvy o
pujcce uzaviené mezi Véfitelem a Klientem v pfislusném obdobi 12 mésicl (dal jen
“Spotfebitelska smlouva o pujcce”).

13.3. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi tohoto ¢&lanku a ostatnimi ustanovenimi
VSeobecnych obchodnich podminek, se pro Upravu Spotfebitelské smlouvy o pujéce pouziji
ustanoveni tohoto ¢lanku 13.

13.4. P¥i uzavirani Spotfebitelské smlouvy o pujéce ma klient pravo na poskytnuti informaci o
podminkach pujcky dle zdkona o spotfebitelském uvéru. Véfitel klientovi tyto informace
zpfistupfiuje na webovych strankach v ramci obecného popisu pljcek véfitele a
zpfistupnénim Formulafe na zakladé zadosti Klienta o poskytnuti konkrétni pujcky, ke které
bude uzavirana Spotrebitelska smlouva o pujcce.

13.5. Po prijeti zadosti o poskytnuti pdjcky, na zakladé které bude uzaviena Spotfebitelska
smlouva o pujcce, Veéfitel vyhotovi Formulaf, ktery bude klientovi zpfistupnén v sekci
PFijemce puljcky na webovych strankach. O zpfistupnéni Formulafe véfitel informuje klienta
SMS zpravou zaslanou na ¢islo mobilniho telefonu Klienta. Klient je povinen se s
informacemi uvedenymi ve Formulafi seznamit, coz potvrdi v sekci Pfijemce puGjcky kliknutim
na tlacitko “Potvrdit” u Formulafe nebo zaslanim potvrzeni ve formé SMS zpravy z Cisla
mobilniho telefonu klienta zpisobem uvedenym na Internetu a jejim potvrzenim pomoci kédu
zadosti o pujcku ziskaného od véfitele. Potvrzenim Formulafe Klient prohlasuje, ze se
seznamil s informacemi dle zakona o spotfebitelském Uvéru, rozumi jejich obsahu a souhlasi
s nimi.



13.6. Klient mize od Spotrebitelské smlouvy o pljéce odstoupit bez uvedeni divodi ve Ihité
14 dna ode dne uzavfeni této Spotrebitelské smlouvy o puljéce. Od Spotfebitelské smlouvy o
pujéce je klient opravnén odstoupit pouze pisemnég, zaslanim pisemného oznameni na
adresu véfitele. LhGta pro odstoupeni je povazovana za zachovanou, je-li odstoupeni
odeslano véfriteli v listinné podobé nebo na jiném trvalém nosici dat nejpozdéji v posledni den
Ihity. V pfipadé uplatnéni prava na odstoupeni od Spotfebitelské smlouvy o pujcce je klient
povinen vratit véfiteli na jeho bankovni GcCet jistinu pujcky poskytnuté véfitelem, a to ve lhaté
30 (tficeti) dnl ode dne odeslani oznameni o odstoupeni od smlouvy o pujcce. Klient je
povinen zaplatit véfiteli urok (¢ast pevného poplatku) ve vySi, na kterou by véfiteli vznikl
narok, pokud by k odstoupeni od smlouvy nedosSlo, a to za obdobi ode dne, kdy byla
poskytnuta pUjcka dle Spotrebitelské smlouvy o puj¢ce, do dne, kdy je jistina pfipsana na ucet
vefitele. Véfitel ma také narok na uhradu nevratnych poplatki zaplacenych véfitelem
organum vefejné spravy nebo jinym osobam vykonem vefejné spravy poveéfenym.

13.7. Dozor nad dodrzovanim povinnosti stanovenych zakonem o spotfebitelském uvéru
vykonava Ceska obchodni inspekce.

14.1. Spory, neshody nebo pozadavky vyplyvajici ze smlouvy o pujéce nebo vzniklé
v souvislosti s touto smlouvu budou feSeny formou jednani mezi Véfitelem a Klientem.
V pfipadé, ze se spor nebo neshodu nepodafi vyfesit jednanim, nebo uspokojit pozadavek do
30 (tficeti) dnGi od zahdjeni jednani, nebo pfi rozhodnuti jedné ze stran, ze takové feSeni
sporu nebo neshody jiz neni Ucelné, bude spor k rozhodnuti pfedlozen soudnim organim
Ceské republiky. Ustanoveni bodu 14.2. tim neni dot&eno.

14.2. Klient ma pravo se v pfipadé sporu ze Smlouvy o pUjéce obratit na subjekt
mimosoudniho FeSeni spord, kterym je finanéni arbitr. Vice informaci o uplatnéni zpusobu
mimosoudniho  FfeSeni spord Klient nalezne na webové strance finanéniho
arbitra: http://www.finarbitr.cz/cs/. Podat navrh na zahajeni mimosoudniho FeSeni sporu je

mozné az poté, kdy klient uplatnil své pravo, které je pfedmétem sporu, u véfitele.

14.3. VeSkera oznameni stran musi byt vzajemné zasilana pisemné. Strany se dohodly, ze
oznameni zaslana druhé strané elektronickou postou nebo formou SMS zpravy, a také ta,
ktera klient uvedl v sekci Pfijemce pUjcky v systému rychlych Gveéra véfitele, jsou povazovana
za oznameni v pisemné forme.

14.3.1. Oznameni zaslané elektronickou postou je povazovano za dorucené, jestlize od jeho
odeslani uplynulo 96 hodin.

14.3.2. Oznameni zaslané jako SMS zprava je povazovano za dorucené, jestlize od jeho
odeslani uplynulo 96 hodin.

14.3.3. Klient souhlasi s tim, aby véfitel posilal oznameni pomoci automatizovanych
prostfedk(l elektronické komunikace bez ucasti ¢lovéka.

14.3.4. Nepodafilo-li se pisemnost, ktera je doruCovana prostfednictvim drzitele posStovni
licence, dorucit druhé Smluvni strané, ma se pisemnost za doru¢enou patym (5) dnem od
podani zasilky k pfepravé drzitelem postovni licence.

14.4. Klient potvrzuje, ze pred uzavienim této smlouvy mu byly poskytnuty veskeré
informace o sluzbé, kterou zajiStuje véfitel, a Ze on se s podminkami smlouvy o puljcce fadné
a podrobné seznamil a souhlasi s nimi.



14.5. Tyto VOP se Fidi pravem Ceské republiky.

14.6. Oznameni véfitele a klienta se zasilaji posStou, faxem nebo elektronickou postou na
adresy, které byly uvedené stranami. Zmény adres stran maji byt oznameny do 2 (dvou)
kalendafnich dnt od provedeni téchto zmén, a to zpdsobem uvedenym v clanku 8. Véfitel
zvefejfiuje zménu adresy na Internetu.

14.7. Soucast téchto VOP tvofi:

P¥iloha &. 1 - Udaje dle piilohy &. 2 zakona &. 145/2010 Sb., o spotfebitelském Gvéru a o
zméné nékterych zékonl

14.8.Tyto Podminky nabyvaji u€innosti dnem 12.08.2013.

Priloha €. 1 VSeobecnych obchodnich podminek BB Finance
Czech s.r.o.
Udaje dle piilohy 2 zékona &. 145/2010 Sb., o spotfebitelském Gvéru a o zméné nékterych
zakonu
FORMULAR PRO STANDARDNI INFORMACE O SPOTREBITELSKEM UVERU
(formular slouzi rovnéz pro informovani spotfebitele dle § 5 odst. 4 pism. a) zakona ¢.
145/2010 Sb.)



