SMLOUVA O VSEOBECNYCH PODMINKACH POSKYTNUTI UVERU je uzaviena mezi:

1. Friendly Finance s.r.o0.,

se sidlem Praha 1, Staré Mé&sto, Narodni 341/23, PSC 110 00,

IC: 241 61 306, zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym Mé&stskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 184317,

telefonni ¢islo: +420 236 040 404

adresa elektronické posty: podpora@pujckomat.cz

¢islo bankovniho uctu: 2300227759/2010

zastoupena jednatelem - p. Vahur Rajaver

(dale jen "Uvé&rujici" nebo ,Véritel”)

a

2. Klient,

Trvale bytem:

Dorucovaci adresa:

Datum narozent:

Rodné ¢islo:

Cislo op:

Cislo bankovniho uétu:

Cislo zakaznika:

(déle jen "Uvérovany" nebo ,Klient*)

Veéritel a Klient déle spolecné také jako ,Smluvni strany*.

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

(A) Veéritel a Klient maji v umyslu v budoucnu uzavirat smlouvy o Uvéru, kterymi se Véritel
zavaze, ze na pozadani Klienta poskytne v jeho prospéch penézni prostrfedky do urcité
Castky, a Klient se zavaze poskytnuté penézni prostredky vratit a zaplatit poplatky za
poskytnuti Gvéru a Uroky;

(B) Tato Smlouva O vSeobecnych podminkdch poskytnuti Uvéru upravuje pravni vztahy
vznikajici mezi Véritelem a Klientem pfi uzavirani smluv o GUvéru a souvisejici pravni
vztahy,

uzavrely Smluvni strany nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ust. § 2395 a nasl.
zdkona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v nasledujicim znéni, a za podminek ¢l. 13 nize v
souladu se Zakonem o spotrebitelském Uveéru (¢l. 1.1), tuto Smlouvu O vSeobecnych
podminkach poskytnuti avéru (dale jen ,VSeobecné podminky Uvéru“) a dohodly se na
nasledujicim:

1. DEFINICE A VYKLAD POJMU

1.1 Pokud neni ve VSeobecnych podminkach uUvéru vyslovné uvedeno jinak, maiji nize
uvedené pojmy, zacinaji-li velkym pismenem, pro Ucely této Smlouvy o Vseobecnych
podminkach poskytnuti dvéru vyznam uvedeny v tomto ¢l. 1.1:

»Adresa elektronické posty Klienta“ znamena adresa elektronické posty Klienta uvedena v
zahlavi VSeobecnych podminek Gvéru a v Uzivatelském Uctu; Klient je opradvnén adresu
elektronické posty v Uzivatelském Gc¢tu ménit.

~Adresa elektronické posty Véritele” znamené adresa elektronické posty Véfitele uvedena v
zahlavi VSeobecnych podminek Uvéru a v Uzivatelském GcCtu; Véfitel je opravnén adresu
elektronické posty v Uzivatelském Gctu ménit.

~Bankovni Uclet Klienta” znamenda bankovni Ucet Klienta vedeny bankou se sidlem na Uzemi
Ceské republiky a uvedeny ve Véeobecnych podminkach Gvéru a v UZivatelském Gctu, ze
kterého Klient hradi Odménu za vytvoreni uzivatelského Uctu a na ktery je Véritelem
Klientovi poskytovan avér v souladu se VSeobecnymi podminkami Uvéru a v souladu s
prisluSnou Smlouvou o Uvéru.

~Bankovni Ucet Véritele” znamena bankovni Ucet Véritele, na ktery Klient hradi Odménu za



vytvoreni uzivatelského Uctu, splaci uvér a ze kterého je Véritelem Klientovi poskytovan
avér; Véritel je opravnén mit vice Bankovnich Uc¢td Véritele.

»~Smlouva o Uvéru“ znamena jednotliva smlouva o Uvéru uzavrena mezi Véritelem a
Klientem jako dluznikem v souladu s Cl. 6 této smlouvy o VSeobecnych podminkach Uvéru a
ridici se podminkami stanovenymi ve smlouvé o VSeobecnych podminkach Gvéru. Klient
ma pravo uzavfit dalSi Smlouvu o Uveéru jen v pfipadé, ze naplni veskeré zavazky smlouvy
predchazejici.

.».Doba splatnosti“ znamena dobu splatnosti Uvéru poskytnutého na zdkladé Smlouvy o
avéru za podminek stanovenych ve VSeobecnych podminkach uvéru.

».Dohoda o prodlouzeni splatnosti Gvéru“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 7 téchto VSeobecnych
podminek Uvéru

~.Dohoda o splatkovém kalendari“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 7 téchto VSeobecnych
podminek Uvéru

.ID Klienta” znamend jedinecné Udaje pridélené Véritelem Klientovi za ucelem oznaceni
Klienta.

~Internetové stranky Véritele“ znamena webova stranka Véritele umisténa na internetové
adrese www.pljckomat.cz.

.Klient” znamena fyzickd osoba, starsi 18 let zpUsobild k pravnim Gkondm, ktera je
ob¢anem Ceské republiky &¢i ob&anem jiné ¢lenské zemé& Evropskych spole¢enstvi a mé
misto trvalého pobytu v Ceské republice ¢&i jiné ¢lenské zemi Evropskych spoledenstvi a
ktera jako Klient uzavrela s Véritelem Smlouvu o Uvéru.

,Obcansky zdkonik” znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni.
»Uzivatelsky Ucet” znamena prostredi na Internetovych strankach Véfritele pristupné
Klientovi po zadani jeho pristupovych Udajd, a to UZivatelského jména a Hesla, ze kterého
mUze Klient zejména provadét spravu svych Gdajd, ¢init vici Veériteli ndvrhy na uzavreni
smluv upravenych v téchto VSeobecnych podminkach Uvéru a v souladu s témito
VSeobecnymi podminkami Uvéru tyto smlouvy prostrednictvim Uzivatelského uctu
uzavirat.

~UZivatelské jméno a Heslo" znamend jedinecné pristupové Udaje vyzadované k Uplnému
zprovozneéni Uzivatelského UcCtu a k pristupu Klienta k Uzivatelskému Gctu a dale k oznaceni
Klienta jako subjektu, ktery ucinil pravni Gkon (oznacovaci funkce), potvrzeni skutecnosti,
Ze pravni Ukon chtél Klient skute¢né ucinit a jedna se o projev jeho vlastni vile (deklarac¢ni
funkce), a ovéreni totoznosti Klienta (ddkazni funkce).

,NVariabilni symbol“ znamena variabilni symbol platby, ktery bude Klientovi sdélen Véritelem
prostrednictvim Uzivatelského Uctu a pod kterym bude Klient hradit své zavazky na
Bankovni Ucet Véritele.

.Zakon o spotrebitelském Uvéru“ znamend zakon ¢. 145/2010 Sb., o spotrebitelském Gvéru
a 0 zméné nékterych zakond, v platném znéni.

,Z&dost" znamena z4dost Klienta o uzavfeni Smlouvy o Gvéru a poskytnuti Gvéru ué¢inénd v
souladu s ¢l. 4 téchto VSeobecnych podminek Uvéru, ktera zaroven predstavuje navrh
Klienta na uzavreni Smlouvy o Uvéru.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1 Smluvni strany se dohodly, ze pravni vztahy vznikajici na zakladé uzavreni
jednotlivych Smluv o Uvéru, Dohod o prodlouzeni splatnosti a/nebo Dohod o splatkovém
kalendafi se budou fidit podminkami dohodnutymi ve Vseobecnych podminkach Gvéru.
2.2 Ustanoveni téchto Vseobecnych podminek Gvéru mohou Smluvni strany vyloucit
pouze vyslovnou dohodou ucinénou v pisemné forme.

3. UZIVATELSKY UCET KLIENTA

3.1 K zalozeni Uzivatelského uctu Klienta je nezbytné vyplnéni registracniho formuldre na
Internetovych stankach Véfitele. Registra¢ni formular je soucasti Zadosti o poskytnuti
avéru podle ¢l. 4.1. VSeobecnych podminek Uvéru

3.2 Na zakladé registrace Klienta provedené na Internetovych strankach Véritele mlze
Klient pristupovat do svého Uzivatelského Uctu. Z Uzivatelského Gc¢tu mlze Klient zejména
provadét spravu svych udajd, ¢init vaci Vériteli navrhy na uzavreni smluv v souladu s
podminkami vymezenych ve VSeobecnych podminkach uvéru.

3.3 Uzivatelsky uUcet bude zprovoznén v navaznosti na registraci Klienta na Internetovych
strankach Véritele (vyplnénim pozadovanych Gdajd). K aktivaci uzivatelského Gctu je
vyzadovano:



(a) Ovéreni spravnosti kontaktu Klienta dle instrukci zaslanych Klientovi e-mailem.

(b) uzavreni této Smlouvy O vseobecnych podminkach poskytnuti Gvéru.

3.4 Pristup k Uzivatelskému Uctu je zabezpecCen Uzivatelskym jménem a Heslem. Klient je
povinen zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do Uzivatelského
uctu a bere na védomi, ze Véritel nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti
Klientem. Klient neni opravnén umoznit vyuzivani Uzivatelského Gctu tfetimi osobami.

3.5 Klient je povinen uvadét Udaje o své osobé spravné a pravdivé a v pripadé jejich
zmén je neprodlené aktualizovat. Zména Udajl o Klientovi je vici Vériteli G¢inna jejich
zménou v UzZivatelském Gc¢tu. Udaje uvedené Klientem v UZivatelském G¢tu jsou Véfitelem
povazovany za spravné.

3.6 Veéritel mGze Klientovi zrusit Uzivatelsky Ucet, a to zejména v pripadé, kdy Klient
porusi své povinnosti ze Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni platnosti Uvéru, Dohody o
splatkovém kalendari nebo VSeobecné podminky uvéru. Klient bere na védomi, Ze
UZivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Véritele, popfr. tfetich osob.

4. UZAVRENi SMLOUVY O UVERU

4.1 Z&dost o uzavieni Smlouvy o Gvéru ¢&inf Klient v¢&i V&fiteli prostfednictvim formulare
na Internetovych stadnkach Véfitele. Soutasti Zadosti o uzavieni Smlouvy o Gvéru je
registrace Klienta pro uUcely vytvoreni Uzivatelského uctu Klienta v souladu s €l. 3
VSeobecnych podminek tUvéru. Klient je opravnén uvést v Zadosti pozadovanou vysi Gvéru
a dobu splatnosti, podle vybéru Klienta v souladu s nabidkou vySe Uvéru a Dobou splatnosti
ve formulafi pro u¢inéni Zadosti.

4.2 Na zakladé pozadované vyse uvéru a doby splatnosti dvéru uvedené Klientem v
souladu s ¢l. 4.1 vy3e, se v Zadosti Klienta automaticky vygeneruje vyse poplatkd a trok(
za pozadovany uveér, jako i dalsi informace, které je Véritel v souladu se zakonem povinen
Klientovi poskytnout pfed uzavfenim Smlouvy o Uvéru, zejména informace podle ¢l. 11 a 12
VSeobecnych podminek Gvéru (je-li to relevantni).

4.3 Klient je opravnén zadat o uzavieni Smlouvy o Uvéru pouze v pripadé, ze nemd zadné
neuhrazené splatné dluhy a ma pravidelny prijem.

4.4 Smlouva o Uvéru, jejiz obsah je stanoven mimo jiné v ¢l. 5 niZe, je uzavrena, jakmile
Véfitel pfijme Zadost Klienta o uzavfeni Smlouvy o Gvéru, ozndmi toto pfijeti Klientovi
prostrednictvim Uzivatelského Uctu a prostredky elektronické komunikace na Adresu
elektronické posty Klienta a toto oznameni Véfitele o prijeti dojde Klientovi na Adresu
elektronické posty Klienta nebo se s nim Klient seznami prostrednictvim svého
UZivatelského uctu.

4.5 Vé&fitel neni povinen pfijmout Zadost Klienta o uzavieni Smlouvy o Uvéru. Vé&fitel se
zavazuje oznamit své rozhodnuti o pfijeti Zaddosti bez zbyte&ného odkladu poté, co posoudi
platebni schopnosti Klienta.

4.6 MeziKlientem a Véritelem mUze v jednom ¢asovém okamziku byt G¢inna pouze jedna
Smlouva o Uvéru. Klient mlze zazadat o dalsi Smlouvu o Gvéru az po Uplném splaceni
veskerych zavazk( z predchozi Smlouvy o Gvéru.

5. OBSAH SMLOUVY O UVERU

5.1 Smlouvou o Uvéru se VEéfritel zavazuje, ze poskytne ve prospéch Klienta penézni
prostiedky v ¢astce uvedené v Zadosti Klienta pfijaté V&fitelem v souladu s ¢&l. 4.4 vyse, a
Klient se zavazuje poskytnuté penézni prostredky vratit v dobé splatnosti stanovené v
Z&dosti Klienta pfijaté Véfitelem a zaplatit V&fiteli Poplatky za poskytnuti Gvéru a Uroky.
5.2 \Veéritel poskytne penézni prostredky Klientovi bezhotovostnim prevodem na Bankovni
ucet Klienta.

5.3 Veéritel se zavazuje poskytnout penézni prostredky Klientovi nejpozdéji do dvou (2)
pracovnich dnl od uzavreni Smlouvy o Uvéru. Poskytnutim prostredkl se rozumi odeslani
penéznich prostredkl z Bankovniho Uctu Véritele na Bankovni Ucet Klienta. Klient souhlasi s
tim, aby mu Véritel poskytl penézni prostredky v uvedené Ihité.

5.4 Klient je opravnén penézni prostfedky z Gvéru pouzit na jakykoliv ucel.

6. DALSiI SMLOUVA O UVERU

6.1 V pripadé, ze Klient chce, aby mu po splaceni Gvéru (véetné veskerych poplatkd a
prislusenstvi) podle Smlouvy o Uvéru byl poskytnut Véritelem dalsi Gvér, vyplini novou
zadost o poskytnuti Gvéru prostrednictvim formulare ve svém Uzivatelském 0ctu, viz. ¢l.4



vyse.
6.2 Uzavreni nové Smlouvy o Uvéru a vymezeni obsahu nové Smlouvy o Uvéru se ridi
stejnymi pravidly jako pfi uzavirani prvni Smlouvy o uvéru dle Cl. 4 a 5 vyse.

7. SPLATNOST UVERU, PRODLOUZENi DOBY SPLATNOSTI A SPLATKY

7.1 Poskytnuté penézni prostredky je Klient povinen Véfiteli vratit ve sjednané Dobé
splatnosti, kterd podle Zadosti Klienta ¢ini maximalné 31 dni od poskytnuti penéZnich
prostredkl (dale jen ,Den splatnosti®).

7.2 Klient je opravnén pred Dnem splatnosti pozadat Véritele o prodlouzeni splatnosti
avéru, a to maximalné o 31 dni ode Dne splatnosti. Klient je opravnén navrhnout Vériteli
prodlouzeni splatnosti Gvéru prostfednictvim vyplnéni formulare v Uzivatelském uctu
Klienta (dale jen ,Navrh na prodlouzeni”). V Navrhu na prodlouzeni navrhne Klient vériteli
délku prodlouzeni splatnosti Uvéru, pricemz v zavislosti na délce prodlouzeni se v Navrhu
na prodlouzeni automaticky vygeneruje vyse poplatkd a Urokd za pozadované prodlouzeni,
jako i dalsi informace, které je Véritel v souladu se zdkonem povinen Klientovi poskytnout,
zejména informace podle ¢l. 12 VSeobecnych podminek Uvéru (je-li to relevantni).

7.3 Zplsobem uvedenym v ¢l.7.2 vySe je Klient opravnén zadat o prodlouzeni splatnosti
avéru opakované.

7.4 Zplsobem uvedenym v ¢l. 7.2 vySe je Klient opravnén zadat také o prodlouzeni doby
splatnosti ve vztahu k ¢asti poskytnutého Gvéru.

7.5 Veéfitel neni povinen pfijmout Navrh na prodlouzeni. Prijetim Navrhu na prodlouzeni je
uzaviena Dohoda o prodlouzeni doby splatnosti.

7.6 Dohoda o prodlouzeni doby splatnosti je platna okamzikem, kdy pfijeti Navrhu na
prodlouzeni dojde Klientovi prostredky elektronické komunikace na Adresu elektronické
posty Klienta nebo se s nim seznami prostrednictvim svého Uzivatelského Uctu. Pokud
Veéritel odmitne prijmout Navrh na prodlouzeni je Klient povinen poskytnuté penézni
prostredky vratit Vériteli v plvodni (neprodlouzeny) Den splatnosti.

7.7 Dohoda o prodlouzeni doby splatnosti Uvéru nabude Ucinnosti, jestlize Klient uhradi
nejpozdéji do dvou (2) dnd od plvodné (tj. pred prodlouzenim doby splatnosti)
stanoveného Dne splatnosti Poplatek za prodlouzeni splatnosti podle ¢l. 8.3 VSeobecnych
podminek Uvéru a veskeré poplatky a Uroky spojené s poskytnutim Uvéru, jehoz splatnost
se prodluzuje.

7.8 V pripadé, ze Klient Zzada o prodlouzeni splatnosti pouze u ¢asti poskytnutého uvéru,
bude dohoda o prodlouzeni doby splatnosti G¢innd, jestlize Klient uhradi nejpozdéji do dvou
(2) dnl od plvodné (tj. pred prodlouzenim doby splatnosti) stanoveného Dne splatnosti
Poplatek za prodlouzeni splatnosti podle ¢l. 8.3 VSeobecnych podminek Uvéru a veskeré
poplatky a Uroky spojené s poskytnutim Uvéru, jehoz splatnost se prodluzuje, spolu s ¢asti
jistiny Uvéru, jejiz splatnost si nepreje prodlouzit.

7.9 V pripadé opakovaného prodlouzeni splatnosti Uvéru musi Klient vzdy uhradit veskeré
poplatky a Uroky spojené s prodlouzenim splatnosti Gvéru, a to nejpozdéji do dvou (2) dnl
od Dne splatnosti stanoveného na zakladé predchoziho prodlouzeni.

7.10 Klient je opravnén pozadat Véritele prostrednictvim vyplnéni formulare ve svém
UZzivatelském Uctu o splaceni Uvéru podle splatkového kalendare v rovnomeérnych
mé&si¢nich splatkach (dale jen ,,Zadost o splatky*”). Klient v Zadosti o splatky uvede
pozadovanou vysi splatek. Na zakladé t&chto Gdajd se v Zadosti o splatky automaticky
vygeneruje pocet splatek a vysSe poplatku, kterou je Klient povinen za splaceni uvéru podle
splatkového kalendare uhradit Veriteli.

7.11 Ve&fitel neni povinen pfijmout Zadost o splatky. Pfijetim Z&dosti o splatky je uzaviena
Dohoda o splatkovém kalendafri.

7.12 Dohoda o splatkovém kalendafi je platnd okamzikem, kdy pfijeti Zadosti o splatky
dojde Klientovi prostredky elektronické komunikace na Adresu elektronické posty Klienta
nebo se s nim sezndmi prostrednictvim svého Uzivatelského Uctu. Pokud Véritel odmitne
pfijmout Zadost o splatky je Klient povinen poskytnuté penézni prostfedky vratit Vé&fiteli v
plvodni Den splatnosti.

7.13 Dohoda o splatkovém kalendari nabude Gcinnosti, jestlize Klient uhradi nejpozdé;i
do dvou (2) dni od plvodné stanoveného Dne splatnosti Poplatek za splatky podle ¢l. 8.5
VSeobecnych podminek Uvéru a veskeré poplatky a Uroky spojené s poskytnutim dvéru, k
jehoz splaceni se sjednava splatkovy kalendar.



8. POPLATEK ZA POSKYTNUTi UVERU, PRODLOUZENI UVERU A SPLATKY

8.1 Za sjednani zavazku Veéritele poskytnout na pozadani penézni prostredky Klientovi
sjednavaji strany Uplatu (dale jen ,Poplatek za poskytnuti avéru“). Konkrétni vyse Poplatku
za poskytnuti Uvéru je pro Klienta dostupna na Internetovych strankach Véfitele a v
UZivatelském Uctu Klienta, a to v zavislosti na pozadované vysi Uvéru a Dobé splatnosti a
déle je automaticky vygenerovéna v Zadosti Klienta, tak aby se s ni Klient mohl seznamit
pfed odeslanim Zadosti Véfiteli.

8.2 VySe Poplatku za poskytnuti Uvéru je stanovena s ohledem na néklady Véfitele
souvisejici se sjednanim zavazku Véritele poskytnout na pozadani penézni prostredky, tj.
zejména na néklady souvisejici se zpracovanim a vyhodnocenim Zadosti, zajisténim zdrojd
penéznich prostredkd ze strany Véritele a jejich rezervaci pro Gvér, uzavrienim Smlouvy o
Gvéru a vyplacenim penéznich prostredkd Klientovi. V poplatku za poskytnuti Gvéru je
zahrnut i Urok dle ¢l. 9 VSeobecnych podminek Uvéru

8.3 Za prodlouzeni doby splatnosti Uvéru dle ¢l. 7.2 a nasl. VSeobecnych podminek Uvéru
sjedndavaji strany Uplatu (dale jen ,Poplatek za prodlouzeni splatnosti“). Konkrétni vyse
Poplatku za prodlouzeni splatnosti je pro Klienta dostupna v UzZivatelském Gctu Klienta v
zavislosti na poZzadované délce prodlouzeni splatnosti a dale je automaticky vygenerovana
v Navrhu na prodlouzeni, tak aby se s ni mohl Klient sezndmit pred odeslanim Navrhu na
prodlouzeni Vériteli.

8.4 Vyse Poplatku za prodlouzeni splatnosti je stanovena s ohledem na naklady Véritele
souvisejici se sjednanim prodlouzeni zavazku, tj. zejména naklady Véfritele souvisejici se
zpracovanim Navrhu na prodlouzeni doby splatnosti a kontrolou splnéni podminek pro
prodlouzeni doby splatnosti.

8.5 Za splaceni uvéru ve splatkach podle ¢l. 7.10 a nasl. VSeobecnych podminek Uveéru
sjednavaji strany Uplatu (dale jen ,Poplatek za splatky”). Konkrétni vySe Poplatku za splatky
je pro Klientova dostupnd v Uzivatelském Gctu Klienta v zavislosti na pozadované vysi
splatek a dobé splaceni a déle je automaticky vygenerovéana v Zadosti o splatky, tak aby se
s ni mohl Klient seznédmit pfed odeslanim Zadosti o splatky Véfiteli.

8.6 VySe Poplatku za splatky je stanovena s ohledem na naklady Véfritele souvisejici se
sjednanim splatkového kalendare, tj. zejména ndklady Véritele souvisejici se zpracovanim
Z&adosti o splatky a kontrolou spinéni podminek pro splaceni Gvéru ve splatkach.

8.7 Poplatek za poskytnuti Gvéru, Poplatek za prodlouzeni splatnosti a Poplatek za splatky
(spole¢né dale jen ,Poplatky za poskytnuti Gvéru“) jsou splatné takto: Poplatek za
poskytnuti Uveéru je splatny v Den splatnosti spolu s poskytnutymi penéznimi prostredky
(jistinou Uvéru), Poplatek za prodlouzeni splatnosti je splatny do dvou (2) dnd od plvodné
(tj. pred prodlouzenim doby splatnosti) stanoveného Dne splatnosti a Poplatek za splatky je
splatny do dvou (2) dnl od plvodné (tj. pred prodlouzenim doby splatnosti) stanoveného
Dne splatnosti.

8.8 \Veéritel je opravnén nepozadovat po Klientovi Poplatky za poskytnuti Uvéru. Strany
jsou opravneény sjednat u Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti nebo Dohody
o splatkovém kalendari slevu z Poplatkd za poskytnuti Gvéru.

9. UROK, UROK Z PRODLENI, ADMINISTRATIVNI POPLATKY A SMLUVNi POKUTA

9.1 Za dobu od vycerpani penéznich prostredkd do uplynuti Ih(ty pro jejich vraceni je
Klient povinen zaplatit z penéznich prostredkd, které mu byly Véritelem poskytnuty v
souladu s Smlouvou o Uveéru, Vériteli urok ve sjednané celkové vysi 1,- KC. Platba Uroku je
zahrnuta v platbé Poplatkl za poskytnuti Gvéru.

9.2 Poskytnuté penézni prostredky je Klient povinen Veéfiteli vratit bezhotovostni platbou
v jediné splatce (pokud nedoslo k uzavieni Dohody o splatkovém kalendari) na Bankovni
Ucet Véritele, a to spolu s Poplatky za poskytnuti Uvéru, s Groky z Gvéru a Administrativnimi
poplatky (je-li to relevantni). Veskeré platby ve prospéch Véfitele jsou povazovany za
uhrazené od okamziku jejich pripsani na Bankovni Ucet Véritele s fradné uvedenym
Variabilnim symbolem.

9.3 V pripadé, Ze bude Klient v prodleni se splacenim Uvéru dle Smlouvy o Uvéru ¢i jeho
Casti, je povinen hradit Véfiteli urok z prodleni v zdkonné vysi.

9.4 V pripadé, ze bude Klient v prodleni se splacenim Uvéru dle sjednané Dil¢i Dohody o
avéru ¢i jeho ¢asti, o vice jak devét (9) dnl je Véritel opravnén podniknout nezbytné kroky



pro vymozeni tohoto Uvéru v prodleni. Smluvni strany se dohodly, ze naklady spojené s
vymahanim nezaplacené dluzné castky ponese Klient.Tyto naklady budou vyjadreny
pausalné jako nize uvedené Administrativni poplatky. Naklady spojené s vymahanim
nezaplacené dluzné castky budou spocivat zejména ve vytvoreni upominek, v zaslani
upominek ve formeé dopisu prostrednictvim postovniho dorucovatele; v zasilani emailovych
a SMS zprav s vyzvou k Uhradé, v telefonnich hovorech za ucelem upominani Klienta a dale
budou tvoreny souvisejicimi kancelarskymi a personalnimi naklady. Smluvni strany se
dohodly, ze naklady inkasniho fizeni budou stanoveny pausalné pri odeslani 1. upominky
ve vySi 850,- K¢; pri odeslani 2. upominky ve vysSi 250,- K&; pfi odeslani 3. upominky ve vysi
250,- K&; pri odeslani 4. upominky ve vysi 250,- K¢ (déle jen “Administrativni poplatek”),
pricemz Véritel je opravnén poslat Klientovi maximalné jednu (1) upominku tydné a celkem
maximalné Ctyri (4) upominky. Administrativni poplatky jsou splatné treti den po odeslani
prislusné upominky. Neluspéch inkasniho procesu povede k podani zaloby na zaplaceni
dluzné ¢astky podané Veéritelem proti Klientovi.

9.5 V pripadé prodleni Dluznika s Uhradou svého zavazku vUci Vériteli je Véritel opravnén
predat svou pohledavku k vymahani jinym subjektlim, a to jak formou prikazni smlouvy,
tak i postoupenim predmétné pohledavky. Klient souhlasi s tim, Ze v obou téchto pripadech
jsou i jiné subjekty vymahaijici pohledavku za Dluznikem opravnény Uctovat si fakticky
vzniklé naklady vymahani vici Dluznikovi (a to i prfed podanim Zaloby na zaplaceni
pohledavky).

9.6 Pokud penézni prostredky hrazené Klientem nebudou dostacovat k Uhradé vSech
splatnych pohledavek Véritele vUci Klientovi, budou pouzity na Ghradu pohledavek Véritele
v nasledujicim poradi: 1. Administrativni poplatky, 2. droky z prodleni, 3. naklady spojené s
uplatnénim pohledavky, 4. Uroky z Uveéru, 5. Poplatky za poskytnuti Uvéru, 6. jistina uvéru.

10. TRVANi A ZMENA SMLUVNICH VZTAHU

10.1 Tato Smlouva O vSeobecnych podminkach poskytnuti Gvéru nabyva Gcinnosti
uzavrenim. Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

10.2 Tato Smlouva O vseobecnych podminkach poskytnuti Gvéru mize byt vypovézena z
jakéhokoliv d@vodu ¢i bez uvedeni dlivodu kteroukoliv ze smluvnich stran. Vypovédni Ih(ta
¢ini jeden (1) mésic a pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni doruceni pisemné
vypovédi druhé strané. U¢innost této Smlouvy O vieobecnych podminkéach poskytnuti
Gvéru konci uplynutim vypovédni IhGty. Ukonc¢enim Gcinnosti této Smlouvy O vSeobecnych
podminkach poskytnuti Uvéru nebudou dotéeny vztahy vyplyvaijici z jiz uzaviené Smlouvy o
averu.

10.3 V pripadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy O vSeobecnych
podminkach poskytnuti Uvéru stranou smlouvy je druha Smluvni strana opravnéna tuto
Smlouvu O vSeobecnych podminkach poskytnuti Gvéru z tohoto dlvodu vypovédét. V
pripadé vypoveédi podle tohoto ¢lanku zanika Smlouva O vSeobecnych podminkach
poskytnuti Uvéru ucinnosti vypovédi. Vypovéd je uc¢inna doruc¢enim druhé Smluvni strané.
10.4 \Véritel je opravnén navrhnout Klientovi zménu VSeobecnych podminek Gvéru. Navrh
zmén a termin Gcinnosti budou vhodnym zptsobem v dostatecném ¢asovém predstihu
pred Ucinnosti uverejnény v Uzivatelském Gctu Klienta a Klientovi oznameny prostredky
elektronické komunikace na Adresu elektronické posty Klienta.

10.5 V pripadé, ze Klient nesouhlasi s navrhem zmeén VSeobecnych podminek Uvéru, je
opravnén od smlouvy odstoupit nebo vyjadrit svlj nesouhlas s ndvrhem zmén
VSeobecnych podminek Uveéru prostrednictvim svého Uzivatelského Uuctu nebo prostredky
elektronické komunikace na Adresu elektronické posty Véfitele. V pripadé takového
nesouhlasu mlze Véritel bud odstoupit od téchto VSeobecnych podminek Gvéru, nebo
pokud nedojde ke zméné VSeobecnych podminek Uvéru mezi Smluvnimi stranami plati tyto
VSeobecné podminky Uvéru, v nezménéné podobé.

10.6 Smluvni strany souhlasi, Ze ke zméné VSeobecnych podminek Gvéru mize dojit
prostrednictvim UZivatelského Gctu, tedy s vyuzitim prostredkd komunikace na délku, které
umoznuji uzavrit smlouvu bez soucasné fyzické pritomnosti smluvnich stran.

10.7 Zménou Vseobecnych podminek Uvéru nejsou dotlena prava a povinnosti, kterd
vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni téchto VSeobecnych podminek Uvéru.

11. UZAVIRANi SMLOUVY S VYUZITIM PROSTREDKU KOMUNIKACE NA DALKU
11.1 Pro uzavirdni Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti, Dohody o
splatkovém kalendéari a téchto Vseobecnych podminek Gvéru je pouzivano prostredkd



komunikace na dalku, které umoznuji uzavrit Smlouvu o Uvéru, Dohodu o prodlouzeni
splatnosti nebo Dohodu o splatkovém kalendari a tyto VSeobecné podminky Uvéru bez
soucasné fyzické pritomnosti Véritele a Klienta. Klient souhlasi s pouzitim komunikacnich
prostredkd na dalku pri uzavirani Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti,
Dohody o splatkovém kalendari a téchto VSeobecnych podminek uvéru. Véritel timto
poskytuje Klientovi nasledujici informace.

11.2 Informace o Vériteli:

(@) Obchodni firma Véritele je uvedena v zdhlavi téchto VSeobecnych podminek Gvéru;
(b) Identifikac¢ni Cislo Véritele je uvedeno v zdhlavi téchto VSeobecnych podminek Gvéru
(c) Hlavnim predmétem podnikani je Poskytovani nebo zprostrfedkovani spotrebitelského
averu;

(d) Sidlo Véfritele je uvedeno v zahlavi téchto VSeobecnych podminek Gvéru;

(e) Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstriku, blizsi Gdaje o zdpisu jsou uvedeny v
zdhlavi téchto VSeobecnych podminek Gvéru;

(f) Nazev a sidlo organu odpovédného za vykon dohledu nebo statniho dozoru nad
¢innosti Véfitele: Ufad méstské ¢asti Praha 1 a Ceska obchodni inspekce.

11.3 Informace o poskytované financni sluzbé:

(a) Nazev a hlavni charakteristiky poskytované sluzby: poskytnuti Uvéru Klientovi za
podminek uvedenych podrobné ve Smlouvé o Uvéru a v téchto VSeobecnych podminkach
aveéru;

(b) Celkovéa cena poskytované sluzby pro Klienta v¢éetné vsech poplatkd, dani placenych
prostrednictvim Véritele a jinych souvisejicich nakladl: celkovou cenu za poskytnuti Gvéru
tvori drok z Uvéru a Poplatky za poskytnuti dvéru ve vysi uvedené ve Smlouvé o Uvéru, a v
téchto VSeobecnych podminkach uveéru;

(c) Mozna rizika mimo kontrolu Veritele spojena s poskytovanou financni sluzbou: financni
sluzba poskytovana Véritelem nespociva v prijimani vkladd od verejnosti a Véfritel si neni
védom rizik mimo kontrolu Véfitele spojenych s poskytovanou financni sluzbou, vyjma rizik
vyplyvajicich z poruseni povinnosti dle Smlouvy o Uvéru a téchto VSeobecnych podminek
averu;

(d) Pripadné dalsi ndklady jsou uvedeny v téchto VSeobecnych podminkdch Uvéru a
Smlouvé o Uvéru, naklady souvisejici s pouzitim prostredkl komunikace na dalku jsou
ur¢ovany subjekty, které sluzby komunikace na dalku poskytuji;

(e) Poskytnuté informace zlstavaji v platnosti po celou dobu trvani vztahu dle Smlouvy o
avéru a v souladu se Vseobecnymi podminkami Gvéru, nedojde-li k jejich zméné za
podminek stanovenych v téchto VSeobecnych podminkdach dvéru;

(f)  Mozné zplsoby placeni za poskytnutou sluzbu a zplsob poskytnuti sluzby jsou
uvedeny ve Smlouvé o Uvéru a v téchto VSeobecnych podminkdach uveéru;

(g) Véritelem nejsou Uctovany dodatec¢né naklady pro Klienta za pouZziti prostredkd
komunikace na déalku pfi uzavirdni Smlouvy o Gvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti,
Dohody o splatkach a téchto VSeobecnych podminek Uvéru. Klient hradi naklady za pouziti
prostfedkd komunikace ve vysi G¢tované subjektem, ktery poskytuje sluzby prostredkd
komunikace na déalku, a dale Klient hradi ndklady na bankovni poplatky pfi splaceni Uvéru
bezhotovostnim bankovnim prevodem ve vysSi Uc¢tované subjekty, které tyto sluzby
poskytuji.

11.4 Informace o smlouveé:

(a) Od Smlouvy o Uveéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti nebo Dohody o splatkovém
kalendari ma Klient pravo odstoupit bez uvedeni dlvodd a bez jakékoli smluvni sankce ve
IhGté 14 dnd ode dne uzavreni vyse uvedenych smluv (v pripadé, ze by mu nebyly predany
veskeré informace vyzadované ustanovenim § 1843 az 1845 obcanského zakoniku, ve
IhGté 14 dnd ode dne, kdy mu byly predany tyto informace, nastal-li tento den po uzavreni
Smlouvy o Uvéru). V pripadé neuplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy o Gvéru, Dohody
o prodlouzeni splatnosti nebo Dohody o splatkovém kalendari Klientem v této Ih{té zlstava
Smlouva o uvéru, Dohoda o prodlouzeni splatnosti nebo Dohoda o splatkovém kalendari
platnd a Ucinnda. Pravo na odstoupeni nema Klient u smluv, z nichz bylo zcela splnéno
obé&ma smluvnimi stranami na vyslovnou zadost Klienta pred vykonem Klientova prava na
odstoupeni od Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti nebo Dohody o
splatkovém kalendari. Ve Ih(té pro odstoupeni mlze Véritel zadit pInit na zdkladé Smlouvy
o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti nebo Dohody o splatkovém kalendari, nebot s tim
Klient vyslovil souhlas v ¢l. 5.3 téchto VSeobecnych podminek Uvéru. Odstoupi-li Klient od
Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti nebo Dohody o splatkovém kalendari,



Véritel po ném mize pozadovat neprodlené zaplaceni ¢astky pouze za do té doby skute¢né
poskytnutou sluzbu s tim, ze pozadovana Castka musi byt pfimérena rozsahu jiz poskytnuté
sluzby. Véritel je tak opravnén pozadovat Poplatky za poskytnuti Uvéru a v pfipadé, ze doslo
k vyplaceni Gvéru, mlze Véritel pozadovat rovnéz vraceni jistiny Gvéru. Klient je povinen
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ih(té 30 dnd ode dne, kdy zaslal Véfiteli ozndmeni o
odstoupeni od Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti nebo Dohody o
splatkovém kalendari vratit Vériteli vsechny jim poskytnuté penézni prostfedky nebo jiny
majetek od néj prijaty na zakladé Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti nebo
Dohody o splatkovém kalendari;

(b) Smlouva o Uvéru, Dohoda o prodlouzeni splatnosti, Dohoda o splatkovém kalendari a
tato smlouva O Vseobecnych podminkach poskytovani Uveéru trva po dobu uvedenou v
jednotlivych smlouvach a v téchto VSeobecnych podminkach Gvéru;

(c) Informace o pravu na predcasné nebo jednostranné ukonceni Smlouvy o Gvéru,
Dohody o prodlouzeni splatnosti, Dohody o splatkovém kalendari a téchto VSeobecnych
podminek Uvéru (v€etné pripadnych smluvnich pokut) jsou uvedeny ve Smlouvé o Gvéru,
Dohodé o prodlouzeni splatnosti, Dohodé o splatkovém kalendari a téchto VSeobecnych
podminkach Uvéru;

(d) Praktické pokyny pro uplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy o Uvéru, Dohody o
prodlouzeni splatnosti, Dohody o splatkovém kalendari nebo téchto VSeobecnych podminek
avéru: odstoupeni je mozné ucinit v pisemné formé a zaslat jej na adresu sidla Véritele;
Ihdta k uplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni
splatnosti, Dohody o splatkovém kalendari nebo VSeobecnych podminek Gvéru je
zachovana, pokud bylo oznadmeni o odstoupeni pisemné odeslano pred uplynutim této
IhGty; Klient je v odstoupeni povinen uvést jméno a prijmeni, rodné ¢islo, oznameni
ohledné odstoupeni, datum odstoupeni a déle je povinen odstoupeni podepsat;

(e) Oznaceni Clenského statu Evropské unie, jehoz pravni predpisy bere Veritel za zaklad
pro vytvoreni vztahl s Klientem pred uzavienim smlouvy o financnich sluzbach uzavirané
na dalku: Ceskd republika;

(f) Pravni vztah mezi Ucastniky Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti,
Dohody o splatkovém kalendari a Smlouvy O VSeobecnych podminkdch poskytnuti dvéru
se fidi pravem Ceské republiky; v pfipadé spor@ vzniklych ze Smlouvy o Gvéru, Dohody o
prodlouzeni splatnosti, Dohody o splatkovém kalendari nebo Smilouvy O VSeobecnych
podminkach poskytnuti Uvéru bude rozhodovano v rozhodd&im fizeni ¢i pred obecnymi
soudy CR;

(g) Informace o jazyku, ve kterém bude Véfritel se souhlasem Klienta komunikovat s
Klientem béhem trvani Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti, Dohody o
splatkovém kalendari nebo Smlouvy O VSeobecnych podminkach poskytnuti Gvéru, ve
kterych budou Klientovi poskytnuty dalsi informace: ¢esky jazyk.

11.5 Klient se mlze obréatit s konkrétni stiznosti na Véritele, a to pisemné na adresu jeho
sidla, stiznost vyridi néktery z vedoucich pracovnikd Véritele a Klientovi zasle pisemné
stanovisko ke stiznosti a popfr. sdéleni o pfijatych opatrenich do 14 dnl ode dne doruceni
stiznosti, resp. vsech podkladl nezbytnych k jejimu vyrizeni, nebude-li mozno stiZznost resit
bez jejich dolozeni Klientem; Klient se mUze dale obratit zejména na organ odpovédny za
vykon dohledu nebo statniho dozoru nad Cinnosti Véritele ¢i na subjekty zabyvajici se
ochranou spotrebitell. Financni sluzba poskytovand Véritelem nespociva v pfrijimani vkladl
od verejnosti ani v obchodovani s cennymi papiry, proto nenalezi Klientovi z titulu
existence fondd a uzavreni Smlouvy o Gvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti, Dohody o
splatkovém kalendari nebo Smlouvy O VSeobecnych podminkach poskytnuti Uvéru zadna
zvlastni opravneéni.

11.6 Smlouva o Uvéru, Dohoda o prodlouzeni splatnosti, Dohoda o splatkovém kalendafri
a tato Smlouvy O VSeobecnych podminkach poskytnuti Gvéru jsou po svém uzavieni
Veéritelem archivovény a jsou Klientovi na jeho pozadani pristupné. Klient ma pravo obdrzet
kdykoli béhem trvani Vseobecnych podminek Uvéru na svou zadost text Smlouvy o Uvéru,
Dohody o prodlouzeni splatnosti, Dohody o splatkovém kalendari a tuto Smlouvu O
VSeobecnych podminkach poskytnuti Gvéru v tisténé podobé. Klient mé pravo béhem
trvani této Smlouvy O VSeobecnych podminkéach poskytnuti Gvéru kdykoli zménit zplsob
komunikace na dalku. Véfitel neni ve vztahu ke Klientovi vazan zaddnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 ob¢anského zdkoniku.

11.7 V souladu s § 1846 odst. 2 Obc¢anského zakoniku ma Klient pravo odstoupit od této
Smlouvy O VSeobecnych podminkdch poskytnuti Uvéru v pripadé, ze mu Véfritel poskytne



klamavy Udaj. Toto pravo mize uplatnit ve lhité trfi mésicl ode dne, kdy se o takovémto
poruseni dozvi.

12. SPOTREBITELSKY UVER

12.1 Tento Clanek VSeobecnych podminek Uvéru se vztahuje na pravni vztah vznikly ze
Smlouvy o Uvéru pouze v pfipadé, ze je uzavirana Smlouva o Uvéru, kterou je sjednano
poskytnuti spotfebitelského Gvéru ve smyslu Zakona o spotfebitelském Gvéru. Uvér
poskytnuty Smlouvou o Uvéru se povazuje za spotrebitelsky pokud mezi Véritelem a
Klientem v obdobi 12 mésicl bylo uzavreno vice smluv o Gvéru resp. byla uzavrena
Smlouva o Uvéru a vyse Gvérd dosahla nebo presahla ¢astku 5.000,- K¢.

12.2 Ustanoveni tohoto ¢lanku Vseobecnych podminek Uvéru maji prednost pred
ostatnimi ustanovenimi VSeobecnych podminek Gvéru pro pripad, Ze jsou ve vzdjemném
rozporu.

12.3 Veéritel uvadi nésledujici informace:

(a) Veéritel poskytuje Klientovi spotrebitelsky Uvér ve smyslu Zdkona o spotrebitelském
avéru na zakladé Smlouvy o Uvéru a téchto VSeobecnych podminek Uvéru, pricemz nejde o
spotrebitelsky Uvér ve formé moznosti precerpani, o dohodu, kterou se za Ucelem
odvraceni fizeni o narocich Véritele odklada v dlsledku prodleni Klienta platba nebo méni
zpUsob splaceni, ani o vazany spotrebitelsky Gvér;

(b) Kontaktni Udaje smluvnich stran, zejména postovni adresa pro dorucovani, telefonni
Cislo a adresa pro dorucovani elektronické posty je uvedena v zahlavi téchto VSeobecnych
podminek Uvéru a dale ve Smlouvé o Uvéru;

(c) Doba trvani Gvéru je stanovena na zakladé Zadosti Klienta v souladu s ¢l. 4.1 téchto
VSeobecnych podminek Uveéru, celkova vyse Uvéru (tj. souhrn vSech castek, jez jsou dany
spotfebiteli k dispozici) je uvedena v Zadosti Klienta v souladu s ¢l. téchto Vieobecnych
podminek, podminky jeho Cerpani jsou uvedeny v ¢l. 5.3 téchto VSeobecnych podminek
averu;

(d)  VypUjéni Grokova sazba a podminky upravujici pouziti této sazby je uvedena v ¢l. 9.1
téchto VSeobecnych podminek Uvéru, Grokova sazba je pevna a v pribéhu doby trvani
aveéru se nemeni;

(e) Vyse, pocet a Cetnost plateb, jez ma Klient provést je uvedena v ¢l. 9.2 téchto
Vseobecnych podminek Uvéru, zplsob prirazovani plateb k jednotlivym dluznym ¢astkam
je uveden v ¢l. 9.2. téchto VSeobecnych podminek Gvéru.

12.4 Klient ma pravo obdrzet kdykoliv bezplatné vypis z Uctu v podobé tabulky umoreni
(tj. tabulky obsahujici dluzné platby, Ihlty a podminky vztahujici se ke splaceni téchto
Castek rozc¢lenéni kazdé splatky ukazujici umorovani jistiny, drok vypocitany na zakladé
urokové sazby a vesSkeré dodatecné naklady s tim, Zze, pokud neni Urokova sazba pevné
stanovena nebo je mozné dodatecné naklady zménit, musi tabulka umoreni obsahovat
jasnou a stru¢nou informaci, Ze uvedené Udaje plati pouze do zmény Urokové sazby nebo
dodatecnych nakladd provedené v souladu se smlouvou, ve které se sjednava
spotrebitelsky Uvér, je-li zahrnuto umoreni jistiny dvéru s pevné stanovenou dobou trvani.
12.5 \Veéritel dale uvadi nasledujici informace:

(a) Urok je povinen splacet spolu s jistinou, a to ve lhitadch a za podminek uvedenych v
¢l. 9.2 téchto VSeobecnych podminek Gvéru; soupis poplatkd je uveden v ¢l. 8. téchto
VSeobecnych podminek Gvéru;

(b) Vyse Urokd z prodleni v pripadé opozdénych plateb je uvedena v ¢l. 9.3 téchto
Vseobecnych podminek Uvéru; dalsimi disledky vyplyvajicimi z prodleni Klienta je
povinnost Klienta hradit Administrativni poplatek dle ¢l. 9.4 téchto Vseobecnych podminek
avéru

(c) Naklady na bankovni poplatky pfi splaceni Uvéru bezhotovostnim bankovnim
prevodem jsou urceny subjekty, které tyto sluzby poskytuji;

12.6 Klient mze od Smlouvy o Uvéru odstoupit bez uvedeni divodl ve IhGté 14 dnl ode
dne uzavieni Smlouvy o Uvéru. Od Smlouvy o Uvéru Ize odstoupit pisemné zasldnim
odstoupeni na adresu sidla Véritele. Lhdta pro odstoupeni je povazovana za zachovanou,
je-li odstoupeni odeslano Veériteli v listinné podobé nebo na jiném trvalém nosici dat
nejpozdéji v posledni den Ihty. Doslo-li k odstoupeni je Klient povinen Vériteli bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnll ode dne odeslani odstoupeni, zaplatit zpét
jistinu poskytnutého Uvéru. V tomto pripadé neni Klient povinen zaplatit Vériteli drok ani
Poplatky za poskytnuti Uvéru. V pripadé odstoupeni Klienta od Smlouvy o Uvéru nema
Véritel pravo pozadovat po Klientovi zadné dalsi plnéni, s vyjimkou nadhrady nevratnych



poplatkl zaplacenych Véritelem organlm verejné spravy nebo jinym osobam povérenym
vykonem verejné spravy. Ma-li Klient pravo na odstoupeni od Smlouvy o Uvéru dle tohoto
¢lanku, nepouziji se ustanoveni o pravu na odstoupeni od smlouvy o financnich sluzbach
uzaviranych na dalku (dle ¢l. 11.4) téchto VSeobecnych podminek Gvéru.

12.7 Uvérdle Smlouvy o Gvéru neni uréen k plné nebo ¢aste¢né hradé ceny zbozi nebo
sluzby dle smlouvy o koupi zbozi nebo poskytnuti sluzby.

12.8 Klient je opravnén Uvér zcela nebo zZasti splatit kdykoliv po dobu trvani Gvéru. V
takovém pripadé ma Klient prdvo na pomérné snizeni Groku a Poplatkd za poskytnuti
Gvéru. Véritel ma pravo pozadovat ndhradu nutnych a objektivné oddvodnénych nakladd,
které mu vznikly v pfimé souvislosti s pred¢asnym splacenim. Celkova vySe nadhrady
nakladd nesmi presahnout 0,5 % z predcasné splacené c¢asti celkové vyse spotrebitelského
averu.

12.9 V pripadé ukonceni smluvniho vztahu zalezi dalsi postup na zplsobu tohoto
ukonceni. V pripadé odstoupeni dle ¢l. 12.6 téchto VSeobecnych podminek Uvéru se
postupuje dle tam uvedenych ustanoveni. V pripadé zaniku zadvazk( stran spinénim jejich
povinnosti budou strany mezi sebou zcela vyrovnany. V pfipadé, ze néktera ze stran bude v
prodleni s plnénim svych povinnosti, je druha Smluvni strana opravnéna se domahat
narokl cestou dle ¢l. 16 téchto VSeobecnych podminek Gvéru.

12.10 Pripadny spor mezi Véritelem a Klientem je mozné mimosoudné resit
prostrednictvim financniho arbitra postupem dle zakona ¢. 229/2002 Sb., o financnim
arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisd, a to v fizeni zahajeném na navrh Klienta s tim, Ze
financni arbitr rozhoduje ve véci samé bez zbytecného odkladu nalezem; doruceny nélez,
ktery jiz nelze napadnout namitkami, je v pravni moci a je soudné vykonatelny podle
obcanského soudniho radu, jakmile uplyne IhGta k plnéni.

12.11 Pfislusnym orgdnem dozoru je Ufad méstské ¢asti Prahy; dozor nad dodrzovanim
povinnosti stanovenych zdkonem o spotfebitelském Uvéru vykonava Ceska obchodni
inspekce (dalSi dozor nad dodrzovanim povinnosti stanovenych zakonem o spotrebitelském
Uvéru vykonava u nékterych subjektd Ceskd narodni banka).

12.12 \Veéritel pred uzavrfenim Smlouvy o Uvéru s odbornou péci posoudi schopnost Klienta
splacet spotrebitelsky Uvér, a to zejména na zakladé dostatecnych informaci ziskanych i od
Klienta a umisténych v Uzivatelském Gctu a nahlédnutim do databdzi umoznujicich
posouzeni uvéruschopnosti Klienta v souladu s ¢l. 14.3 téchto VSeobecnych podminek
avéru. Za timto ucelem Klient poskytl Véfiteli presné a pravdivé Udaje nezbytné pro
posouzeni schopnosti Klienta splacet spotrebitelsky Uvér. Pokud by byl ddvodem
neposkytnuti spotrebitelského Uvéru vysledek vyhleddvani v databazi umoznujici posouzeni
avéruschopnosti Klienta, Véritel okamzité a bezplatné Klienta vyrozumi o tomto vysledku a
sdéli mu udaje o pouzité databazi.

12.13 Ro¢ni procentni sazba nakladd na Gvér (tj. celkové naklady spotrebitelského Gvéru
pro spotrebitele, vyjadrené jako rocni procentni podil z celkové vyse spotrebitelského
avéru) stanovena podle vzorce uvedeného v priloze €. 5 k Zakonu o spotrebitelském uvéru,
vesSkeré predpoklady pouzité pro vypocet této sazby a celkova Castka splatna Klientem (t;j.
soucet celkové vy3e Uvéru a celkovych nakladd Uvéru pro Klienta) vyjadiend ¢iselnym
Udajem a vypoctena k okamziku uzavieni Smlouvy Uvéru je uvedena ve Smlouvé o Uveéru.
Formular pro standardni informace o spotrebitelském Uvéru ve smyslu prilohy ¢. 6 Zakona
o spotrebitelském uvéru (dale jen ,Formular“ nebo ,Informace dle zakona o
spotrebitelském Gvéru“) pro vSechny typy Gvérd je uveden v priloze k Smlouvé o Gvéru a
jeho obsah je zahrnut ve formulafi pro u¢inéni Zadosti Klienta nebo Dal3i zadosti klienta na
Internetovych strankach Véfitele a po uc¢inéni Zadosti bude Formulaf vystaven jako pfiloha
ke Smlouve o v Uzivatelském Uctu Klienta nejpozdéji v okamziku pfijeti navrhu na uzavreni
Smlouvy o Uvéru. V pripadé prodlouzeni doby splatnosti Uvéru bude obsah Formulare
zahrnut ve formuldri pro ucinéni Navrhu na prodlouzeni na Internetovych strankach Véritele
a vystaven jako priloha k Dohodé o prodlouzeni splatnosti v Uzivatelském uctu Klienta
nejpozdéji v okamziku prijeti Navrhu na prodlouzeni Véfitelem. V pripadé splaceni Uvéru
prostrednictvim splatkového kalendare bude obsah Formulare zahrnut ve formulafri pro
uc¢inéni Zadosti o splatky na Internetovych strankach Véfitele a vystaven jako pfiloha k
Dohodé o splatkovém kalendari v Uzivatelském GcCtu Klienta nejpozdéji v okamziku prijeti
Z&adosti o splatky Véfitelem. Klient m& moznost a je povinen se s Informacemi dle zdkona o
spotrebitelském Uvéru seznamit pred ucinénim Navrhu na prodlouzeni. U¢inénim Navrhu
na prodlouzeni Klient prohlasuje, Ze se s Informacemi dle zdkona o spotrebitelském Uvéru
seznamil, rozumi jejich obsahu a souhlasi s nimi.



13. DALSI PRAVA A POVINNOST SMLUVNICH STRAN

13.1 Klient si je védom toho, Ze v rdmci pInéni Smlouvy o Uvéru mlze od Véfitele obdrzet
informace, které jsou povazovany za dlvérné. Za dlvérné se povazuji vsechny informace,
které jsou anebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi Véritele. Klient se zavazuje
zachovavat micenlivost ohledné ddvérnych informaci. Klient nesmi bez pisemného
souhlasu Véritele dlvérné informace vyuzit pro sebe nebo treti osoby, pokud by to bylo v
rozporu se zajmy Veéritele. Ustanoveni tohoto ¢lanku nejsou dotc¢ena ukoncenim Ucinnosti
téchto VSeobecnych podminek Gvéru (z jakéhokoliv divodu) a jejich Gc¢innost skonci
nejdrive pét (5) let po ukonceni Uc¢innosti téchto VSeobecnych podminek Uvéru.

13.2 Klient souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich s poskytovanim Gvérl a se
zasilanim obchodnich sdéleni Véritele na elektronickou adresu Klienta. Klient mdze svdij
souhlas podle predchozi véty odvolat. V pripadé, Ze by se Klient domnival, ze Véritel
provadi zasilani obchodnich sdéleni v rozporu se zdkonem, mlze pozadat Véritele o
vysvétleni a dale pozadovat, aby Véritel odstranil takto vznikly stav. Je-li zadost Klienta
podle predchozi véty shledana opravnénou, Véritel odstrani neprodlené zavadny stav.

14. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

14.1 Ochrana osobnich udajd Klienta, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpisl. Klient souhlasi se
zpracovanim téchto svych osobnich dajd: jméno, prijmeni, datum narozeni, rodné cislo,
adresa elektronické posty, telefonni ¢islo, ¢islo ob¢anského prikazu, adresa trvalého
pobytu, misto bydlisté, vék, identifikacni Cislo, Cislo Bankovniho uctu Klienta, informace o
majetkovych pomérech a ostatni Udaje souvisejici s témito VSeobecnymi podminkami
avéru, Smlouvou o uvéru, Dohodou o prodlouzeni splatnosti nebo Dohodou o splatkovém
kalendari (spolecné vse jen jako ,Osobni Uudaje”).

14.2 Klient souhlasi se zpracovanim Osobnich Gdajd Véritelem, a to pro Gcely poskytnuti
Gvéru a jeho nasledné spravy Uvéru (véetné pripadnych krokd souvisejicich s vymahanim ¢i
postoupenim pohledavek z Gvéru), ovéreni identity Klienta, ovéreni, ze Klient nema zadné
neuhrazené splatné dluhy a ze Klient méa pravidelny prijem, zjistovani dalSich informaci o
majetkovych pomérech Klienta a posouzeni schopnosti Klienta splacet spotrebitelsky uvér,
dale a pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni Véritelem a pro Ucely predavani
Osobnich Gdajd tretim osobam pro budouci posuzovani bonity subjektu Gdaju.

14.3 Osobni Udaje budou predavany treti osobé v souvislosti s vymahanim i
postoupenim pohledavek z Uvéru, v souvislosti s ovérenim, ze Klient nemé zadné
neuhrazené splatné dluhy a ma pravidelny prijem, dale v souvislosti se zjiStovani dalSich
informaci o majetkovych pomeérech Klienta a posouzenim schopnosti Klienta splacet
spotrebitelsky Gvér a v souvislosti s predavanim Osobnich Gdajd tretim osobam pro
budouci posuzovani bonity subjektu Udajd ze strany Veéritele a téchto tretich subjektd.

14.4 Klient bere na védomi, ze je povinen své Osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé a
Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat Véritele o jakékoliv zméné v Osobnich
udaijich.

14.5 Zpracovanim Osobnich Udajd Klienta mGze Véritel povérit treti osobu, jakozto
zpracovatele. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou, nejméné vsak po dobu
trvani zavazkl dle téchto VSeobecnych podminek Gvéru, Smlouvé o Gvéru, Dohodé o
prodlouzeni splatnosti nebo Dohodou o splatkovém kalendari. Osobni Udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zplsobem.

14.6 Klient potvrzuje, ze poskytnuté Osobni Udaje jsou presné a ze byl poucen o tom, ze
se jedna o dobrovolné poskytnuti Osobnich Udajl. V pripadé, Ze by se uZivatel domnival, ze
Véritel nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho Osobnich Gdajd, které je v rozporu s
ochranou soukromého a osobniho zivota uzivatele nebo v rozporu se zdkonem, zejména
jsou-li Osobni Gdaje nepresné s ohledem na Gcel jejich zpracovani, mize pozadat Véritele
nebo zpracovatele o vysvétleni a/nebo pozadovat, aby Véfitel nebo zpracovatel odstranil
takto vznikly stav. Zejména se mize jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo
likvidaci Osobnich Gdajl. Je-li zddost uzivatele podle predchozi véty shledédna opravnénou,
Veéritel nebo zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li Véritel nebo
zpracovatel zadosti, ma uzivatel préavo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich
Udajll. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni uzivatele obratit se na Ufad pro ochranu
osobnich Gdajl se svym podnétem primo.



14.7 Pozada-li uzivatel o informaci o zpracovani svych Osobnich Gdajd, je mu Véritel
povinen tuto informaci predat. Poskytovatel ma pravo za poskytnuti informace podle
predchozi véty pozadovat primérenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace.

15. DORUCOVANI

15.1 Neni-li dohodnuto v téchto VSeobecnych podminkach o dvéru jinak, korespondence
souvisejici s touto smlouvou musi byt druhé Smluvni strané dorucena pisemng, a to
prostrednictvim uzivatelského Uctu, elektronickou postou, osobné nebo doporucené
prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele).

15.2 Zpréava je dorucena:

(a) v pripadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti na server prichozi
posty; integrita zprav zaslanych elektronickou postou muUze byt zajisténa certifikatem;

(b) v pripadé dorucovani osobné ¢i prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb
prevzetim zasilky adresatem;

(c) v pripadé dorucovani osobné ¢i prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz
odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li adresat (popripadé osoba opravnénda za néj zasilku
prevzit) zasilku prevzit;

(d) v pripadé dorucovani prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz uplynutim
IhGty deseti (10) dnl od uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené

zasilky, dojde-li k ulozeni zasilky u provozovatele postovnich sluzeb, a to i v pripadé, ze se
adresat o ulozeni nedozvédeél.

16. ROZHODOVANi SPORU, ROZHODNE PRAVO

16.1 Smluvni strany se dohodly, ze vsechny spory vzniklé z nebo v souvislosti se
Smlouvou o Uveéru, Dohodou o prodlouzeni splatnosti, Dohodou o splatkovém kalendafri
nebo témito VSeobecnymi podminkami Uvéru budou rozhodovany s konecnou platnosti v
rozhodcim fizeni nebo vécné a mistné prislusnymi soudy.

16.2 Pokud vztah zalozeny témito Vseobecnymi podminkami Uvéru, touto Smlouvou o
uvéru ¢i Dohodou o prodlouzeni splatnosti nebo Dohodou o splatkovém kalendari obsahuje
mezindrodni prvek, pak strany sjedndvaiji, ze vztah se fidi prdvnim fadem Ceské republiky.

17. ZAVERECNA USTANOVENI

17.1 Strany prohlasuji, Ze za trvaly nosi¢ dat ve smyslu ustanoveni § 3 pism. j) zdkona o
spotrebitelském Gvéru, tedy za nastroj, ktery umoznuje spotrebiteli uchovani informaci
ur¢enych jemu osobné tak, aby mohly byt vyuzivany po dobu prfimérenou Ucelu téchto
informaci, a ktery umoznuje reprodukci téchto informaci v nezménéné podobé, povazuji i
ulozeni obsahu listiny v Uzivatelském Uctu ve formdatu Portable Document Format (pdf)
takovym zpUsobem, Ze toto uloZeni bude umoznovat Klientovi uchovani jemu uréenych
informaci, jejich vyuzivani a reprodukci v nezménéné podobé nejméné po dobu trvani prav
ze Smlouvy o uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti, Dohody o splatkovém kalendari a ze
Smlouvy O vSeobecnych podminkach poskytnuti Gvéru. Strany dale prohlasuiji, ze za
pisemny pravni Ukon povazuji i Ukon ucinény prostrednictvim UzZivatelského Uctu zplsobem
dle téchto VSeobecnych podminek Gvéru, nebot takovy Ukon ma pisemnou formu, je
podepsan elektronicky zplsobem dle téchto VSeobecnych podminek Gvéru, je zachycen
obsah pravniho ukonu a urena osoba, ktera pravni Ukon ucinila.

17.2 Vztahuje-li se d@vod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni téchto VSeobecnych
podminek Uvéru, je neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu
anebo z okolnosti, za nichz bylo sjednano, nevyplyva, zZe jej nelze oddélit od ostatniho
obsahu smlouvy.

17.3 Klient prohlasuje, Ze si podrobné procetl a seznamil se s podminkami této Smlouvy
O vseobecnych podminkach poskytnuti Gvéru, mél dostatek ¢asu a veSkera ustanoveni jsou
mu srozumitelna. Véritel poskytl Klientovi prostfednictvim Internetovych stranek Véfitele a
UZivatelského Uctu nalezité vysvétleni a Klient prohlasuje, ze je schopen posoudit, Ze tato
Smlouva O vSeobecnych podminkach poskytnuti Uvéru, Smlouva o Uvéru, Dohoda o
prodlouzeni splatnosti a Dohoda o splatkovém kalendari odpovida jeho potfebam a financni
situaci. Klient nezada dalsi vysvétleni od Véritele ¢i od treti osoby.

17.4 Strany odpovidaji za pravdivost a spravnost Udajl uvedenych v této Smlouvé O
vSeobecnych podminkdch poskytnuti Uvéru. Klient dale odpovida za pravdivost a spravnost
Udajl uvedenych v Z&dosti. Klient bere na védomi, Ze se v pfipadé uvedeni nepravdivych



nebo hrubé zkreslenych Udajd nebo zamlc¢eni podstatnych Udajd pri uzavirani téchto
VSeobecnych podminek Uvéru, Smlouvy o Uvéru, Dohody o prodlouzeni splatnosti, Dohody
o splatkovém kalendari nebo pri ¢erpani Gvéru, mlze se dopustit trestného ¢inu Gvérového
podvodu.

17.5 Smluvni strany prohlasuiji, ze si pozorne precetly podminky této Smlouvy O
vSeobecnych podminkach poskytnuti Uvéru a souhlasi s nim.

Dne



